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Forord

Foreliggande rapport ”Ett koncept for validering av generella kompetenser i folkbildning och
informellt larande™ har, pa uppdrag av Valideringsdelegationen och valideringsdelegationens
referensgrupp for validering inom folkbildning, avfattats av experten Kerstin Mustel.

Folkbildningen, i dagligt tal ett dvergripande begrepp for ett tiotal bildningsférbund och 148
folkhdgskolor med olika inriktningar och huvudmannaskap, kédnnetecknas av bred
samhéllsforankring bildningsméssiga och pedagogiska ideal, sjalvstandighet och stor
integritet.

Arligen har ca 1,5 miljoner personer kontakt med studieférbund och folkhégskolor for att
delta i studiecirklar eller kurser av olika langd och inriktning. Folkbildningen utgor saledes en
betydande resurs inom kunskapssamhéllet och ar darfor ett angelaget omrade att
uppmarksamma i Valideringsdelegationens arbete.

Inom folkbildningen, liksom inom andra omraden av vuxenutbildning, har introduktionen av
begreppet validering givit upphov till en diskussion dér legitimitet, likvardighet och
kvalitetssakring ar centrala fragor. Valideringsdelegationen har engagerat sig pa
folkbildningsomradet genom olika projekt och fortlopande samverkan med en referensgrupp,
vilken utgjort ett vardefullt stod i utvecklingsarbetet och aktivt bidragit till denna rapports
tillkomst.

Rapportens syfte &r att lagga en grund for samsyn pa validering inom folkbildningen och
konkret foresla en véag dar folkbildningen pa egna villkor kan bidra till samhallets 6vriga
resurser genom att komplettera med sina unika forutsattningar.

Med fokus pa teoretisk bakgrund, analys av forhallningssattets konsekvenser och konkret
tillampning tydliggors forutsattningar och mojligheter till fortsatt utvecklingsarbete.

Rapporten utgar dels fran, - och slar vakt om -, folkbildningens egen syn pa pedagogik,
bildning och kunskap, dels fran malsattningen att bedéma kompetens som inhamtas utanfor
den egna verksamheten. Detta ar saledes en utmaning som i allt vasentligt underbyggts och
formulerats inom folkbildningen. Det ar valideringsdelegationens och referensgruppens
forhoppning att rapporten skall bli ett stéd och en inspiration for det fortsatta
utvecklingsarbetet.

Mars 2007 Valideringsdelegationens referensgrupp
for validering inom folkbildningen.

Leif Magnusson Anne-Christine Utterstréom, FBR

Valideringsdelegationen Ingemar Berlin, Géteborgs folkhdgskola

Kerstin Sassola, Folkuniversitetet
Peter Warner, ABF
Stina Sundberg, RIO



VALIDERINGSDELEGATIONEN

Dnr 2007/56
2007-04-17
Innehall
L. INEFOAUKLION ... bbbttt bbb 5
1.1 Varfor validera folkbildning och informellt larande? ... 5
1.2 Varderingsbaserat larande kraver ett eget valideringskoncept..........cccccvevvviverviieereennn 5
1.3 Erfarenhetsbaserat och induktivt tANKEeSALL.............cccovieiiiiiii e 6
1.4 Generella karnkompetenser, nivaer och faktorbeskrivningar ...........ccccococoeeevvevivivevenenes 6
1.4.1 VArdesKalor — NIVAET ........ccccoiiiiieiiiiiciceteee ettt 6
1.4.2 Definitioner fOr varje faktor ..........cccooiiir e 7
2. Strategi OCH MELOAIK........eiiiiieiiet ettt reene s 8
2.1 KOMPEtENSAOKUMENL.......ccvviiiiieciee ettt e e eeeneenrs 8
2.2 Kvalitetssakring 0Ch 1egitimItet ..........cooiiiiiiiiiiiee s 9
2.3 Folkbildningen som ValideringSIESUIS ........cccueiieieerieeieseesieseesieesieseesineseesreesseeseesseesns 9
3. Bakgrund, definitioner 0CN TEOFT .........ooviiieiiiiesie e 10
3.1 Aspekter pa kunskap, larande 0ch KOMPELENS ..........ccovevevivivereeeeeieeceee e 10
3.2 Aspekter PA VAHAEIING .........cvcviviiiiiccce et 10
3.3 Problem vid validering av generell KOMPetens............cccveververeciie e 11
3.3.1 DEFINITIONET ...ttt sttt b et e sbe et e nre e b 12
3.4 EU:s nyckelkompetenser och svenska synpunkter pa dem.........c.ccoccevveviveeecceeennnens 13
3.4.1 Svenska synpunkter pa EU:s nyckelKOMPEtENSEr ...........ccccvevveveveeeiiieieerceceenee 14
4. Folkbildningens erfarenheter av bedémningar och validering...........cccccceeoveveviveiciieinennns 14
4.1 Validering av fackliga fOrtroendeman.............cccoeeveiieii e 15
4.2 Ideella organisationers validering av ideellt foreningsarbete...........cccoeviieniiiinninnnnns 16
4.2.1 Att vardera kunskap, Ungdomsstyrelsen i Sverige 2000. ..........ccccceeveieeviennnenne. 16
4.2.2. Nar fritid forer till fremtid, Dansk ungdoms faellesrad 2002. ............ccccceueeeee. 17
4.2.3 Norska realkompetanseprojektet.........ccoevviieiieie e 17
4.2.4 DUA, De ungas akademi i Finland. Studiehandboken mm ..............ccccovvvvnnnnee. 17
4.3 Folkbildningens egna mal och samhallSUPPOITLEr..........ccceveveviveeececce e, 17
4.4 Specifika kompetenser och den kulturella kompetensens roll ... 19
5. Slutsatser och forslag: Ett koncept med koppling till folkbildningens malsattningar.......... 20
5.1 Anpassad bedomningsstrategi och bedomningsfOrmMer..........c.ccoovviiiinenne s 20
5.2 Utforskning av individens reella kompetens i dess helhet ..., 20
5.3 Processinriktad VAHAEIING .........voiiiiiiieies e 21
5.4 Sjélvskattning, gruppdialog och handledarintervju..........c.ccocovvviveiiiene i, 21
5.5 Generella karnkompetenser utifran folkbildningens vardegrund och malsattningar ..... 21
5.6 Jamforelse med EU:S NyCKEIKOMPELENSEN........ccvcveiicecieseece e 23
5.7 Definitioner av folkbildningens k&rnkompetenser och beskrivande kriterier for olika
MHVABT ...ttt ettt bbbt b b bbb bbb b e bbb e b e b e b e b et e b et et e b e bt e b e b b e b b r b a et ettt nns 24
5.8 Kompetensintyg over generella fardigheter och kompetenser..........cccoccvviveiviieieennene, 29
5.9 KOMPETENSINTYG OVER GENERELLA FARDIGHETER OCH
KOMPETENSER ... .ottt et e e e st e e aae e e nnae e e nnaee e e 30
5.10 Principer och kvalitetskriterier for validering .........c.cccovevveie i 32
5.10.1 EU:s principer fOr Validering...........ccooveeiieieiiiesiseseeeee e 32

5.11 Ténkbara valideringsuppgifter for folkbildningen i framtiden ............ccccoevviieinenen, 33



VALIDERINGSDELEGATIONEN

Dnr 2007/56
2007-04-17

6. MetodhandledNiNg.........ccveiieie e 34
6.1 Metoder och bedomningsformer anpassade till folkbildning och informellt larande.... 34
6.1.1 Generell kompetens som resultat av folkbildning och informellt larande .............. 34
6.1.2 Folkbildningens malsattningar &r Kriteriet ............cccceeeeeeeeecceeeeeeeeeenns 34
T6.2 Identifiering och beskrivning av generella karnkompetenser............cccccevveveeivcieennns 35
6.3 Generella karnkompetenser: Definitioner och beskrivande kriterier for olika nivaer.... 36
6.4 STrUKLUr OCH METOM .....c.viiiiiiiciieee e e 40
R VT (oo [ PSR 40
6.5 Checklista for beddmning av KvalitetSKriterier ...........covovveviiie i 43
6.6 Valideringen en l&rprocess fOr deltagaren..........ccooeveiiieniiinieceeee e 43
6.7 Handledarens roll och professionella hAlININGSSAtL..........c.c.cveeeeevivieeiee e 44
6.8 Nagra enkla riktlinjer for handledaren ............cccccceueccceeccceeeeee s 45
6.8.1 Fallor i samspelets dYNamMIK .........cocovviieiiiiiie e 45
6.8.2 Enkla riktlinjer fOr INTEIVJUN ........ccooiiiiiie e 45
RETEIENSIISTA . ...ttt bbb e 47

Bilagor:
Verktyg for kartlaggning, sjalvskattning och Kompetensintyg ..........cccocvevevieereeiiesvennnns 48
BIlAGA 2 ..ot r et b et et ns 49

21T T T RSP 51



VALIDERINGSDELEGATIONEN

Dnr 2007/56
2007-04-17

1. Introduktion

1.1 Varfor validera folkbildning och informellt larande?

Det sker ett larande i folkbildning, folkrorelser, i fortroendeuppdrag av olika slag och i
allmént foreningsliv som sallan blir synliggjort och varderat i andra sammanhang. Inte minst
galler det generella kompetenser som individen kan ha stor nytta av i samhallslivet, i
foreningslivet, pa arbetsplatser m.m. Framsta syftet med en validering kan faktiskt vara att
gora individen sjalv medveten om vilken kompetens han/hon faktiskt har. Den vetskapen kan
starka sjalvkanslan och ¢ka sjalvfortroendet, sa att han/hon kan beskriva och fora fram sin
kompetens pa ett tydligare sétt. Det kravs for att den ska kunna vardesattas av andra i olika
sammanhang, t.ex. av en arbetsgivare eller uppdragsgivare. En strukturerad bedémning och
ett intyg av objektiva validerare hojer vérdet.

Den modell som presenteras har géller utforskande och bedémning av generella kompetenser
som forvarvats framfor allt i folkbildningen och i ideella organisationer, men ocksa i annat
icke formellt och informellt l&rande. Konceptet kan senare utvidgas till validering av andra
kompetenser inom samma omrade. Har kan bara namnas att folkbildningen har en hel del
yrkesutbildningar, och i folkbildningspropositionen 2006 fick folkbildningen i uppdrag att
kvalitetssakra dem. Har finns mojligheter att anvanda validering som en del av denna
kvalitetssakring.

1.2 Varderingsbaserat larande kraver ett eget valideringskoncept

Det mesta inom folkbildning och informellt larande har inte primart till syfte att uppna
hogskolekompetens eller branschkompetens inom ett yrke, utan har helt andra malsattningar.
Det maste darfor bedomas efter sin egen mattstock. Det ar bakgrunden till idén att utveckla ett
eget valideringskoncept for folkbildning och informellt larande.

Folkbildningen har andra samhallsuppgifter an det offentliga utbildningssystemet. Den
framsta uppgiften ar enligt folkbildningens egen proposition och férordning att starka och
utveckla demokratin och skapa engagemang att delta i samhallsutvecklingen och i kulturlivet.
Folkbildningen ar en motesplats for manniskor med olika bakgrund och har ocksa i uppdrag
att bidra till 6kad integration. Den ska dessutom vara en drivkraft for den folkliga kulturen,
vilket den bl.a. dstadkommer genom sina manga estetiska linjer och kurser samt stod till
amatorverksamheten. Den ska bidra till att utjamna utbildningsklyftor och hoja bildningsnivan
i samhallet. Folkhogskolan ar en alternativ studievag inom det livslanga larandet.
Folkbildningen &r dessutom unik i sin koppling till folkrorelser och ideella organisationer.

Folkbildningens pedagoger arbetar utifran dessa syften och har erfarenheter av att utveckla
och fokusera karnkompetenser som demokrati, social kompetens, kommunikationsférmaga,
interkulturell forstaelse, kulturell kompetens och organisatorisk- och ledningsformaga. |
folkbildningen saknas laroplaner och larandet &r varderingsbaserat. Larsituationen &ar
reflekterande och processinriktad. Det gor det intressant att anvénda en valideringsmodell
som har dess malsattningar som kriterier, och anvanda sig av den erfarenhet som finns hos
folkbildningens pedagoger att bedoma dessa kompetenser. Det finns ocksa anknytning till den
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av EU:s atta nyckelkompetenser som omfattar interpersonell, interkulturell och social
kompetens samt medborgerlig kompetens.

1.3 Erfarenhetsbaserat och induktivt tdnkesatt

En validering utgar normalt fran vetenskapliga teorier och kunskapslaget i fraga om
validering, och kompetens &r relaterad till en uppgift. Det innebér att validering utgor en
jamforelse mellan individens kompetens och de krav som ett visst arbete eller en viss formell
utbildningsniva enligt laroplanen stéller pa kvalifikationer. Men for de generella kompetenser
som utforskas hér finns inga kriterier uppstéllda inom det formella utbildningsvéasendet.
Valideringen ar inte heller begrénsad till en viss yrkesbransch. Det blir darfor en sak for
folkbildningen och den informella uthildningen att sjalva bestamma dessa kriterier utifran sina
varderingar.

Utgangspunkten har darfor tagits i erfarenheter och dokumentationer om vilka kompetenser
folkbildningen och en del ideella organisationer anses ge utifran malséttningar, utvarderingar
och tidigare erfarenheter av validering. De generella k&rnkompetenser som identifieras har ar
forankrade i Folkbildningsférordningens text om folkbildningens samhéllsuppgifter och
verksamhetsomraden och Folkbildningsradets anvisningar for studieomdome. De baseras
ocksa pa slutsatser fran en doktorsavhandling om folkhdgskolornas pedagogiska larsituation
jamfort med andra vuxenutbildningsformer och ett antal svenska och nordiska rapporter om
forsok att vardera den kompetens som ideella ungdomsorganisationer ger. En jamférelse har
ocksa gjorts med en del av EU:s nyckelkompetenser.

1.4 Generella karnkompetenser, nivaer och faktorbeskrivningar

Modellen utgors av en kombination av en nivabestamning av individens kvalifikationer och
kompetens som bygger pa Blooms kumulativa taxonomi, och en faktorbeskrivning som utgar
fran folkbildningens generella karnkompetenser och erfarenheter gjorda inom folkbildning
och ideella foreningar.

. Demokratisk kompetens (medborgarkompetens)
. Social kompetens

. Interkulturell kompetens

. Kulturell kompetens

. Larandekompetens

. Kommunikativ kompetens

. Organisatorisk- och ledningskompetens

~No ok, wWwN -

1.4.1 Vardeskalor — nivaer

Kompetensomradena nivagraderas i fyra steg enligt Blooms taxonomi. De konkreta faktorerna
hamtas fran folkbildningens erfarenheter av dessa kompetenser.

1. Kunskaper och fardigheter

2. Formaga att tillampa och agera
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3. Formaga att analysera, relatera och vardera
4. Initiativ och uppnadda resultat

1.4.2 Definitioner for varje faktor

Demokratisk kompetens (inkl. asiktskompetens)

Kénnedom om de demokratiska vérderingarna.

Kunskap i foreningsteknik och erfarenhet av att inga i beslutsprocesser pa demokratisk grund
Erfarenhet av att ta medansvar fér gemenskapen och uppgifterna i en grupp

Erfarenhet av att forma asikter utifran en vardegrund

Egna initiativ for att paverka utifran demokratiska varderingar.

Social kompetens

Kunskap om samarbete och hur en grupp fungerar .Formaga att vara en god lagspelare.
Formaga att bidra till ett positivt arbetsklimat och goda relationer

Formaga att bygga upp natverk och goda relationer.

Formaga att hantera konflikter.

Formaga att inga i och aktivt agera i grupper med deltagare med olika bakgrund

Interkulturell kompetens

Kunskaper i sprak

Kunskap om nordiska, europeiska och globala organisationer och sammanhang.
Kunskap om andra kulturer och deras vérderingar.

Formaga att kommunicera med manniskor fran andra kulturer

Formaga att samarbeta i interkulturella sammanhang..

Formaga att relatera det lokala till det globala t.ex.

Kulturell kompetens

Kunskap om olika kulturyttringar i samhallet

Egna erfarenheter av aktivt deltagande i kulturella aktiviteter
Kunskap om att arrangera kulturella aktiviteter

Egen skapande verksamhet

Initiativ till att utveckla kultur i hallbar utveckling

Larandekompetens

Kunskap om olika kallor till information och om olika arbetsformer.

Erfarenhet av att ta till sig nya kunskaper och fardigheter och kunna utveckla och tillampa dem.
Erfarenhet av att organisera sitt larande och visa uthallighet i studier for att uppna ett visst resultat.
Erfarenhet av att analysera, bearbeta och skapa éverblick

Erfarenhet att fritt soka sig fram till egen bildning.

Kommunikativ kompetens

Erfarenheter av att kommunicera i tal och skrift, och pa frammande sprak
Kunskap i datakommunikation.(t.ex. Officepaketet)

Erfarenhet att framfora ett budskap och argumentera for sina asikter
Erfarenhet att kommunicera med olika manniskor och grupper

Framstallning av egna skrifter/rapporter/informationsmaterial/websidor o.dyl
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Organisatorisk och ledningskompetens

Kunskap om arbetsorganisation och projektarbete

Samarbets- och konfliktkunskap och erfarenhet av att anvanda den kunskapen.
Erfarenhet av att planlagga och genomfdra strukturerade aktiviteter for grupper
Erfarenhet att genomfora verksamhet utifran uppsatta varderingar och syften.

Erfarenhet att leda samarbets- och forandringsprocesser i syfte att uppna ett visst resultat.

2. Strategi och metodik

En divergent validering av reell kompetens som syftar till att utforska vad individen kan, inte
om han/hon uppnatt en viss niva jamfort med gymnasieniva eller hogskoleniva. Befintliga
kvalifikationer och kompetens réknas, inte vad som saknas. Tonvikten ligger pa behov och
malsattning, inte pa resultatet.

Upplaggningen ar 6ppen och flexibel for att ge en rattvis bild av mangfalden och
komplexiteten. K&rnkompetenserna ar givna, men det bor det vara mojligt att lagga till
ytterligare generella kompetenser som kan vara av intresse for deltagaren att visa fram.

Valideringen ar reflekterande och processinriktad och ger deltagaren mojlighet att starka sitt
sjalvfortroende genom att sjalv upptacka, identifiera och faststélla de faktiska kunskaper och
fardigheter som hon eller han har. Det ar en fordel om flera valideras parallellt sa att gruppen
kan delta i dialog och ge feedback till varandra under processens gang.

Metoderna som anvands ar individuell sjélvskattning med handledning, stédjande och
klargérande gruppsamtal med andra som valideras samt en individuell handledarintervju. Den
senare bidrar till en mer férdjupad och nyanserad och darmed sakrare bild av individens
kompetens.

Valideringen kan kombineras med en sammanstallning av en meritportfolj/CV med
kartlaggning av erfarenheter och kompetens fran uthildning, arbetsliv, fértroendeuppdrag
inom foreningslivet, kulturella och internationella uppgifter samt fritidsverksamhet. Intyg mm
som styrker meriter och skattning bifogas.

Som verktyg anvands olika blanketter med instruktioner och stodfragor. Vid sjalvskattningen
far deltagarna tillgang till kompetensfaktorbeskrivningen. Har ges tva varianter, varav den
forsta later deltagaren anvanda en kortversion av kompetensbeskrivningen, i den andra en
langre och nivagraderad version. Anvands den forsta varianten sker nivagraderingen via
handledarintervjun och i handledarens analys.

2.1 Kompetensdokument

Ett kompetensdokument for generella kompetenser sammanstalls efter strukturerad
bedémning med utgangspunkt i individens sjalvskattning och handledarens analys av
intervjun. Det foljer i huvudsak formen for ett Europass. Det kan placeras i en meritportfolj,
CV, portfolio tillsammans med deltagarens egen berattelse om hur och i vilka sammanhang



VALIDERINGSDELEGATIONEN

Dnr 2007/56
2007-04-17

han/hon skaffat dessa generella kompetenser. Intyg, mm som styrker meriter och skattning
bifogas.

2.2 Kvalitetssékring och legitimitet

Utvecklingen av metoder for validering av generella kompetenser i icke formellt/informellt
larande och att fa legitimitet for ett sadant kompetensintyg stoter pa vissa
kvalitetssakringsproblem. Den nordiska och europiska anknytning som anvands bor ge en
hogre grad av trovardighet &n om det bara handlat om svensk folkbildningskompetens.

Modellen ar tankt att ha en 6ppenhet for individanpassade tillagg av generella kompetenser
och faktorer. Tillforlitligheten blir da inte lika stor som nar man anvander en valideringsmall
dar alla fragor ar exakt lika for varje kompetensomrade och niva, men a andra sidan ar en
sadan modell inte tillracklig inom folkbildningen med dess mangfald och krav pa 6ppenhet
och flexibilitet.

Konceptet for validering av generella kompetenser i folkbildning och informell utbildning bér
provas inom folkbildningen for att kvalitetssakras. Det uppnar legitimitet genom att bli
godkant av den egna branschen. Detsamma géller for kompetensintyget fér generella
kompetenser. Helst bor det ocksa forankras hos andra utbildningsanordnare och olika parter i
samhadllet .

Idag forekommer en rad olika kompetensintyg som bygger pa sjalvskattning inom folk-
bildning, facklig fértroendemannaverksamhet och ungdomsféreningsverksamhet i de nordiska
landerna. De é&r lattare att hantera och krdver mindre resurser an kompetensintyg som bygger
pa tester och omfattande nivabedémningar. Har foreslas emellertid en kombination av
sjalvvardering och handledarinterviju.

Kvalitetssakring sker i 6vrigt genom en checklista som foljer EU: s gemensamma normer. Ett
satt att kvalitetssdkra valideringen ar ocksa att anlita erfarna bedémare eller bedémargrupper
som kanner till folkbildningens malsattningar och tankesétt.

Handledarens kompetens &r ocksa en del av kvalitetssakringen. Han/hon maste vara insatt i
folkbildningens och den ideella sektorns kunskapssyn och ha goda kunskaper i samtals-
metodik for att kunna leda ett strukturerat resonemang for att na det 6nskade malet, att till-
sammans med deltagaren kartldgga och identifiera dennes resurser, medvetna och omedvetna
och sedan hjalpa till att sortera och bearbeta dessa for att tydliggora kompetensomraden och
vad som kan valideras. Handledaren bor ocksa ha ett professionell och objektivt forhallnings-
satt. Sarskild hansyn maste tas till att deltagare kan ha svarigheter att uttrycka sig p.g.a.
bristande kunskaper i spraket, kulturskillnader, ovana att tala om sig sjalv m.m. Han/hon bor
ocksa vara medveten om att kvinnor och man ofta har olika satt att uttrycka sig om och
vérdera sin egen kompetens.

2.3 Folkbildningen som valideringsresurs

Det ingdr i EU:s kvalitetssakring att NGO:s (non-governmental organizations, ideella
organisationer) medverkar aktivt nér frivilligt och ideellt arbete varderas. Om folkbildningen
ska bli den resurs som identifierar, varderar och dokumenterar kunskaper och kompetenser pa



VALIDERINGSDELEGATIONEN 10

Dnr 2007/56
2007-04-17

omraden dar andra aktorer saknar forutsattningar kravs savél engagerat och omfattande
forankringsarbete som satsning pa lokal metodutveckling. Modellen for validering av
generella kompetenser skulle mycket vél kunna utvecklas vidare och t.ex. omfatta
yrkesinriktade &mnen inom folkbildningen och i kvalificerad yrkesutbildning, KY.

3. Bakgrund, definitioner och teori

3.1 Aspekter pa kunskap, larande och kompetens

Under 1990-talet har fokus flyttats fran utbildning till livslangt larande och fran begrepp som
kunskap, kvalifikationer och fardigheter till kompetens. EU: s Lissabonstrategi framjar starkt
validering &ven av icke-formellt och informellt 1arande som redskap att héja individers
kompetensniva och livskvalitet och att 6ka tilltradet till hogre utbildning och battre arbeten.

Kunskap kan ses ur tre olika aspekter; kunskap av ekonomiskt vérde for samhéllet, kunskap
av varde for det politiska systemet och kunskapsvérdet for den enskilde individen.

Validering kan bidra till alla tre vardeaspekterna. (SOU 2000:115)

Ordet kompetent kan harledas ur latinska competerei och betyder att vara dgnad till nagot, att
racka till. Kompetens ar relaterad till en uppgift och innebar alltid en jamforelse mellan en
individs samlade kvalifikationer och de krav som arbetet, utbildningen, situationen och
sammanhanget stéller pa kvalifikationer. Kompetens maste ses som en farskvara. Individen
har en faktisk kompetens, en reell kompetens, som kan 6dverstiga eller vara annorlunda &n den
formella. Begreppet generell kompetens tillkom pa 70-talet i Tyskland och avsag da
kompetenser som utvecklas inom en arbetsplats men kan vara anvandbara dven pa andra
arbetsplatser.

3.2 Aspekter pa validering

EU:s Lissabonstrategi framjar starkt validering &ven av icke-formellt och informellt l&rande
som redskap att hoja individers kompetensniva och livskvalitet och att 6ka tilltradet till hogre
utbildning och béttre arbeten.

Nar det galler att validera larande bor man utga fran en teori om hur man lar. Den teori som
stdmmer bast med det satt man férordar inom folkbildning och foreningsliv ar teorin om
“erfarenhetsbaserat larande”, som kénnetecknas av att individen formulerar sin egen kunskap
utifran sina erfarenheter, och mentala reflekterande processer &r centrala i sammanhanget.

En annan riktning utgar fran att bedoma i en naturlig situation, med fokus pa situerat larande,
och dar bedémningen utgar fran forutbestdmda beteendekriterier. (Andersson m.fl. 2003)

Validering av reell kompetens tillampas idag framst for att tillvarata invandrares tidigare
yrkesutbildning eller for att préva om en individ kan fa behérighet till en viss utbildning eller
fa tillgodorékna sig tidigare utbildning eller yrkesverksamhet. Skolverket har haft en
forsoksverksamhet som utmynnat i utvecklingen av Provbanken som en kompetensprofil for
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att ta fram prov for yrkesdmnen, med 10 generella kompetenser. Syftet var framst att 6ka
rorligheten mellan olika yrkesomraden. Inom hogskolan utgor reell kompetens sedan 2003-
01-01 en egen behorighetsgrund parallell till den formella behdrigheten via betyg och ska inte
forknippas med undantag. (Hogskoleférordningen 7 kap.4 8 punkt 6 och 7)

Det har de senaste aren gjorts nagra forsok att validera generella kompetenser inom olika
ungdomsorganisationer och Valideringsdelegationen har Iatit gora flera kartlaggningar av
erfarenheter av olika sorts kompetensbedémningar inom folkbildning. Malséttningen for detta
arbete har framst varit att ga vidare och utveckla en utforskande modell for generella
kompetenser samt att préva en legitim dokumentation.

3.3 Problem vid validering av generell kompetens

Overforbar kompetens, generell kompetens, ar ett begrepp som utvecklades pa 70-talet av
tyska forskare och da avsag kompetenser som utvecklas inom en arbetsplats men kan vara
anvandbara dven pa andra arbetsplatser. De kan vara dels yrkesspecifika, dels s.k. mjuka
kompetenser. Men &ven de mjukare generella kompetenserna valideras enbart i relation till
vad som ar 6nskvart/gangbart inom ett bestamt yrke. Pa Valideringsdelegationens webbplats
finns sadana exempel. Ett ar Skolverkets provbank for yrkesamnen, med 10 generella
kompetenser. Syftet &r att 6ka rorligheten mellan yrken. Kompetenserna ar

Kompetens att:

- hantera information - anvanda utrustning

- l6sa problem och att planera och organisera uppgifter - kvalitetsmedvetenhet

- genomfdra uppgifter och l6sa problem - ett estetiskt forhallningssatt
- handla sprakligt och kommunikativt - ett etiskt forhallningssétt

- samarbeta - utvecklingsinriktning

(Myndigheten for skolutveckling 2005-02-16 Dnr 2003:00760)

All validering sker i ett sasmmanhang, dels i relation till det formella utbildningssystemets
laroplaner, gymnasiekurser eller hogskolekurser, dels gentemot arbetsmarknaden da man
utgar fran speciella branschers krav. Det innebdr att det ar svart eller omajligt att genomfora
en validering styrd av sina egna mal och syften. Ska man uppfylla vetenskapliga krav maste
man félja en utprévad modell och den innehéller da de formella krav och forvéantningar som
ar inbyggda i de system som leder till legitimitet bl.a. jamforelse med bestamd niva.

Hogskolan ska i framtiden ange larandemal pa ett nytt, kvalitativt satt. Forutom att som idag
ge amnesspecifika kompetenser, d.v.s. utveckling av kunskap och forstaelse, och praktiska
fardigheter, ska man ocksa ange generella eller allmanna kompetenser for varje larandemal.
Det innebér kognitiva/intellektuella formagor och fardigheter samt dverforbara
nyckelkompetenser.

Idag finns det dock mycket fa exempel pa validering av generella kompetenser pa ett friare,
vidare sétt dar personlig utveckling och ett liv som aktiv medborgare i ett demokratiskt
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samhalle anses lika viktig eller viktigare an laroplaner och arbetsmarknad. Det ar da inom
folkbildning, foreningsliv och fritidsverksamhet, dar man har andra malséattningar an de som
ar gangse i den formella utbildningen eller pa arbetsmarknaden. Att utveckla en modell for
validering av det icke-formella och informella larandet maste darfor utga fran en jamforelse
med den icke formella och informella ”larandebranschen”, med folkbildningens och
foreningslivets varderingar och malsattningar.

| SOU 2001:78 anses validering som leder till kompetensbevis ha en stor betydelse pa grund
av de snabba forandringar som sker i var omvarld. Kompetensbevisets legitimitet &r en viktig
fraga om det ska ses som en mojlighet som kan leda till arbete.

3.3.1 Definitioner

Kompetens

Teoretisk, praktisk och praktisk-etisk kunskap. Férmaga att kunna utfora nagot i ett specifikt
sammanhang, att omsatta kunskap i handling. Har att géra med vilja, kénsla och personlighet.
(Andersson m fl. 2002)

Att kunna utfora ett givet arbete till ett forvantat resultat, kénna till arbetets forutsattningar,
nyttja dessa forutsattningar och forséka vidga ramar och skapa nya férutsattningar for nya mal
och uppgifter. (Lantz & Friedrich, Studentlitteratur 2006)

Kvalifikationer
Kunskaper och fardigheter

Nyckelkompetenser
Den kompetens som alla individer behdver for personlig utveckling, aktivt medborgarskap,
social integration och sysselsattning. (EU)

Karnkompetenser
Kompetenser som bygger pa grundlaggande vérderingar i ideella organisationer eller
definieras som speciellt viktiga i en viss utbildning.

Reell kompetens

”Den samlade kompetens en person har, oavsett hur han/hon har skaffat den och oavsett om
han/hon har formella betyg pa den eller inte.”

(Hogskoleforordningen 7 kap.4 § punkt 6 och 7')

Generell kompetens
Kompetenser som utvecklas inom ett omrade men kan Gverforas och vara anvandbara dven pa
andra omraden.

Validering

”En process som innebar en strukturerad bedémning, vardering, dokumentation och
erkannande av kunskaper och kompetens som en person besitter oberoende av hur de
forvarvats.” (Ds 2003:23, s 19)
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Valideringens tre faser, ett tredelat s.k. kompetenskluster

- den generella nivan - allmangiltiga kompetenser (utforskande karaktar) Har sker vagledning,
reflektion och dokumentation

- den normerade &mnes- eller yrkeskompetensen - normerad kunskap synliggors genom betyg
eller intyg fran yrkesnamnder

- kompetens knuten till en viss funktion (”spetskompetens”)- erkdnd genom certifiering,
licenser, méstarbrev e.d.

(\Valideringsdelegationen)

3.4 EU:s nyckelkompetenser och svenska synpunkter pa dem

EU har utformat nyckelkompetenser for livslangt larande, av vilka nagra ocksa omfattar
generella kompetenser. EU anger sitt syfte med livslangt larande som personlig utveckling,
aktivt medborgarskap, social inklusion och anstallningsbarhet. EU har latit experter fran 31
medlemslander sammanstalla atta nyckelkompetenser i kunskapssamhallet. Tillgang till
information, snabba forandringar i varlden och den 6kade mangfalden i samhallena kraver
olika kompetenser av alla medborgare. De maste vara aktiva, fokuserade pa sina uppgifter, ha
formagan att fungera i nya situationer och under nya forutsattningar och lara kontinuerligt.
EU:s tanke &r europeiska utbildningsreformer for att méta denna utmaning.

EU:s atta nyckelkompetenser har sin plats inom den europeiska referensramen for livslangt
larande (EQF). Resultaten av livslangt larande beskrivs i termer av kunskaper, fardigheter och
personlig och professionell kompetens. | den senare kategorin ingar:

a) sjalvstandighet och ansvarstagande,

b) formaga att lara,

¢) kommunikationsférmaga och social kompetens och
d) professionell och yrkesrelaterad kompetens.

Allt relateras till formellt larande, icke-formellt larande och informellt larande. Strukturen ar
upplagd i atta nivaer fran grundskoleniva till hogskole- och yrkesniva. Nationella
kvalifikationssystem foreslas relatera till dessa for att astadkomma jamforbarhet.

Nyckelkompetenser i livslangt larande: (The Key Competences Framework)
1. Kommunikation pa modersmalet
2. Kommunikation pa fraimmande sprak
3. Matematiskt kunnande och grundlaggande vetenskaplig och teknisk kompetens
4. Digital kompetens
5. ”Lé&ra att lara”
6
7
8

. Interpersonell, interkulturell och social kompetens samt medborgerlig kompetens
. Entreprendrskap, foretagaranda
. Kulturell uttrycksformaga

(2005 KOM (548) 2005/0221(COD) samt SEC 2005:957.)
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3.4.1 Svenska synpunkter pa EU:s nyckelkompetenser

Folkbildningsradet avvisade forslaget med hanvisning till att det inte tog hansyn till den
komplexitet och de principiella och metodiska problem som validering av icke-formellt och
informellt larande innehaller. Det icke-formella larandet ar grundlaggande for utvecklingen av
ett aktivt medborgarskap och ger ocksa mojlighet till personlig utveckling. Det har dven
betydelse for medborgarnas forutsattningar att méta forandringar och nya krav i arbetslivet
och att motverka arbetsléshet och utanférskap. Men personlig kompetens &r inte ar en
progression som foljer pa larande eller ar beroende av utbildningsniva, och det &r felaktigt att
stélla upp gymnasiets och hégskolans kurskrav som standard for jamforelse.

(FBR 2005-12-08)

Utbildningsdepartementet ansag att forslaget var bra utom pa punkten personlig och
professionell kompetens. Referensramen borde fokusera pa kunskaper och fardigheter, medan
personlig och professionell kompetens borde ldmnas till de sektorer och arbetsgivare som
bedémer detta omrade att arbeta vidare med det. (undantag kommunikativ kompetens o dyl.)

Forfattarens egna reflektioner: Det &r intressant att jamfora folkbildningens satt att arbeta

med vad EU skriver om sina atta nyckelkompetenser och vad de "mjukare” av de generella

kompetenserna kommer att kréva av lararna i den formella utbildningen:
“Many of the competences in the Framework (social, interpersonal, civic competences,
entrepreneurship, learning to learn, and cultural expression) cannot be taught in ‘traditional’
ways but require new approaches in organising learning. Teachers need to work together with
each other, with the local community and deal with heterogeneous groups. Obviously, teachers
also need new competences and continuous learning in order to respond to these new
challenges.” (EU MEMO/05/416 10/11/2005)

Jamfor med Folkbildningspropositionens karakteristik 2006: " Till det karakteristiska for
folkbildningens larprocess hor traditionen att utga fran och bygga vidare pa individens
tidigare kunskaper och erfarenheter, och att larandet sker tillsammans med andra deltagare,
ofta med skiftande bakgrund, dar samtal och reflektion ar viktiga drag. Folkbildningen &r
dessutom unik i sin koppling till folkrorelser och ideella organisationer.”

4. Folkbildningens erfarenheter av beddmningar och validering

A. Vid antagning av deltagare till folkh6gskolans allméanna kurs

1. Dokument om tidigare studier, yrkeserfarenhet och foreningserfarenhet varderas for att
bedéma om den sokande behdver ett, tva eller tre ars studier for att uppna kvantitetskraven for
grundlaggande behorighet.

2. Personlig intervju/samtal med deltagaren, ev. kompletterad med referenser.

3. Komplettering med diagnostiska kunskapstest for att avgora nivaplacering vid behov.

B. Vid antagning till specialkurser, utan behov av koppling till behdrighetsbestammelser.
1. Beddmning av ansokningshandling
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2. Samtal om bakgrund, erfarenhet och kunnighet av varde for kursens inriktning men ocksa
for att kunna fungera i grupp. Ev. praktiska aktiviteter for att observera samspel,
initiativformaga o dyl. och utévande av t.ex. musik eller konst om det &r relevant for kursen.

B. Vid behdrighetsgivning och utfardandet av andra former av intyg och certifikat

Folkhdgskolorna ger grundlaggande och sérskild behorighet for hdgskolestudier efter
bedémning av dels antalet studiedr, dels nivan pa kunskaper. Lararkollegiet ger ett kollektivt
graderat studieomddme, som avser studieférmaga och forandring av kunskapsnivan. Har ingar
ocksa bedémning av social kompetens. Folkhdgskolan utfardar ocksa uthildningsbevis for
fritidsledarutbildning och ett av arbetsmarknadsverket godkant intyg pa folkhdgskolans
arbetsmarknadsinriktade s.k. SAGA-kurser inom aktivitetsgarantin.

Nagra av studieforbunden utfardar intyg och certifikat for sprakkunskaper och datakompetens.
Sprakkunskaperna kvalitetssakras genom att nivan jamfors med europeisk standard.

C. Vid nivadanpassning av studierna

Bade folkhdgskolor och studieférbund gor en formativ bedémning av nivan pa forkunskaper
av pedagogiska skal. Har anvands bade dokumentation pa tidigare utbildningar, anstallningar
och fortroendeuppdrag, intervjuer och ev. samtal med referenspersoner, samt diagnostiska
tester i de &mnen som lases nivauppdelat. For specialinriktade kurser tillampas tester,
arbetsprover, provspelning och grupplamplighetsprovning. Vid behov inhdmtas information
om andra landers skol- och betygssystem (invandrare). Sist upprattas en studieplan.

D. Validering

Folkbildningen validerar ibland kompetens forvarvad i specialkurser och yrkesinriktade
kurser. Man bedomer da teoretisk baskompetens, praktiskt handlag och samarbetsformaga.
Synpunkter hamtas ocksa fran praktikhandledarna, ibland fran arbetsgivare. Man utfardar
oftast ndgon form av kursintyg. Teoretisk baskompetens kan kopplas till nationell kursplan
och tillamplig kurs och hur stor del av kursen den motsvarar, i enlighet med Skolverkets PM
for intyg i skolvésendet 2005-01-23. (Kartlaggning av valideringsverksamhet inom
studieférbund och folkhdgskolor och synpunkter pa validering av folkbildning,
Valideringsdelegationen 2004)

4.1 Validering av fackliga fortroendeman

Validering av fackliga fértroendeman har gjorts bl.a. av f.d. studieférbundet TBV och av
Medlefors folkhdgskola. TBV atog sig som uppdrag att validera bade fackliga fortroendeman
och olika yrkeskategorier som ekonomibitraden och liknande. Verksamheten fortsatte
atminstone en period i mindre skala i det numera sammanslagna férbundet Sensus/TBV.

TBYV arbetade huvudsakligen med en avancerad kartldggning genom intervju om roller och
arbetsuppgifter. Man identifierade gemensamt vilka kompetensomraden det rérde sig om och
under dessa mer specifika kompetenser i form av faktakunskap och erfarenheter. Dérpa vidtog
fordjupning och vardering i dialogform. Kunskapsmétning med problemuppgifter ingick,
liksom redovisning av faktiska situationer och erfarenhetsrelaterade redogérelser och
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analyser. Hogskolekurser i arbetsratt, pedagogik, organisation och ledarskap gav riktlinjer for
bade innehall och niva. Sist utfardades ett kompetensbevis. Nivan bedomdes efter skalan:

1. Faktakunskaper

2. Erfarenheter

3. Kompetens att forklara och referera erfarenhet till teori
4. Kompetens att tillaimpa och agera

5. Initiativ och uppnadda resultat.

P& mindre arbetsplatser & man mer intresserad av den reella kompetensen &n av formella
meriter. Flera individer som validerats av TBV har fatt anstéllning efter genomford
validering, men det &r svart att beddma om kompetensbevisen har bidragit till detta. Samtliga
var anda mycket positiva till den genomférda valideringen och tyckte att de hade stor nytta av
den strukturerade bedémning av deras kompetens som genomférdes. De upptéckte att de
hade kompetens som de inte tidigare varit medvetna om. For individen har valideringen varit
positiv, men problematiken med kompetensbevisets legitimitet kvarstar. (Validering som
rekryteringsverktyg, Pernilla Berg 2004)

Vid en jamforelse med det valideringsprojekt som Medlefors folkhdgskola genomfért 2006 av
fortroendeman kan noteras vissa skillnader i tankesattet och proceduren. Medlefors vill av
princip inte relatera kompetensen till hogskolekurser, utan satter fokus pa hela manniskan och
den reella kompetensen. Vidare trycker man mera pa grupprocessens betydelse och anvander
sig av smagruppstraffar pa 2-3 personer, for bl.a. aterkoppling av vad man skrivit i sin
sjalvvérdering. Intygen upptar en sammanstélining over fortroendeuppdrag och for dessa
relevanta kunskapsomraden: lagstiftning och avtal, forhandlingskompetens, ekonomi,
ledarskap, pedagogik, organisationskunskap och kommunikationskompetens. Under vart och
ett av dessa anges “kunskap om ...” och "tillampning”... Nivaméatning av kunskaper och
kompetens gors inte utan ar upp till “avndmaren” av intyget att bedoma.

4.2 Ideella organisationers validering av ideellt foreningsarbete

Ideellt arbete har varit foremal for flera projektrapporter i de nordiska landerna. Gemensamt
for dem é&r att de ser foreningslivet och folkrorelserna som en arena for utveckling av
demokratiskt tankande. Har forvarvar deltagarna/medlemmarna medborgardygder eller
kompetenser som ledarskap, samarbete, kommunikation, problemlésning samt respekt och
tolerans. Genom féreningslivet produceras ett omfattande socialt kapital. Anders Ekman drar i
den tidigare namnda rapporten fran Valideringsdelegationen slutsatsen att studiecirkelarbete
och foreningsarbete ger likartade kompetenser, mycket beroende pa att cirkeln skapats inom
de svenska folkrdrelserna for att ge medlemmarna kunskap som féreningarnas utveckling var
beroende av. Exempel pa nagra nordiska valideringsprojekt:

4.2.1 Att vardera kunskap, Ungdomsstyrelsen i Sverige 2000.
En genomgang av och reflektioner 6ver nordiska valideringsforsok inom sektorn.
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4.2.2. Nar fritid forer till fremtid, Dansk ungdoms faellesrad 2002.

Framtidens flexibla och nétverksorienterade arbetsplatser vill ha medarbetare som vet vem de
ar, vad de kan och vad de star for. | Danmark kan ideellt foreningsarbete fa raknas med i
kvotgrupp 2 for hogre studier om det haft stor omfattning under en langre tid och ar
dokumenterat. Det réaknas da tillsammans med arbetslivserfarenhet, icke formell utbildning pa
minst 3 man, samt utlandsvistelse minst 3 man. Antal manader som far raknas ar hogst 30.

Den som valideras far lara sig att vélja ut de mest vasentliga kompetenserna till sin CV, och
de enskilda kompetenserna konkretiseras och gors relevanta i forhallande till vad den ska
anvandas till, vare sig det ar ansokan till jobb eller studier. Ett antal generella kompetenser,
som foreningar ar med och utvecklar, identifieras.

4.2.3 Norska realkompetanseprojektet

| det norska realkompetanseprojektet anvandes metoden att lata den enskilde sjéalv utforma sin
CV, sjalv identifiera och beskriva sin kompetens, genomféra en egenvardering av den
identifierade och beskrivna kompetensen och sedan underteckna densamma. Om méjligt
undertecknas tillampliga delar av dokumentet ocksa av ledare, larare osv., for att ge det mer
legitimitet. | folkhdgskoledelen av projektet anvande man sig av en skoldokumentation som
berattar vad skolan ger for kompetenser, vilken ideologisk eller &mnesmaéssig profil den har,
vilka aktiviteter som erbjuds och vilka &mnen individen valt.

4.2.4 DUA, De ungas akademi i Finland. Studiehandboken m.m.

DUA har tagit fram olika metoder for validering av ungas féreningskompetenser. Den aktive
far skriftligt beskriva sin kompetens, hur den forvarvats och hur den kan ge forutsattningar att
tillgodogora sig en aktuell utbildning. Om mojligt ska intyg som styrker kompetensen bifogas.
Har identifieras ocksa generella kompetenser. | Studieboken for fritidsverksamhet kan
ungdomar registrera aktiviteter/verksamheter som deltagande i projekt, tavlingar, kurser,
lager, regelbunden verksamhet, bistandsarbete, ledar- eller traningsuppgifter, specifika
framgangar, speciella kunskaper, fortroendeuppdrag eller ansvarsuppgifter. Dessa
"patecknas” av en vuxen person som ansvarar for verksamheten. Det gors ingen jamforelse
eller betygsattning. Det ar lasaren som tolkar uppgifterna.

4.3 Folkbildningens egna mal och samhallsuppgifter

Folkbildningen har inte samma samhéllsuppgifter som det offentliga utbildningssystemet, och
erbjuder en annan larsituation. Folkbildningens pedagoger arbetar utifran dessa syften och har
erfarenheter av att fokusera pa, utveckla och fokusera pa andra kompetenser &n det offentliga
och formella utbildningsvasendet, som har till uppgift att ge alla kunskaper for att klara
arbetsliv och samhéllsliv och har bestdamda laroplaner. I folkbildningen saknas laroplaner och
larandet &r varderingsbaserat.

I Folkbildningspropositionen 2006 betonas det karaktaristiska for folkbildningens larprocess.
Dit hor traditionen att utga fran och bygga vidare pa individens tidigare kunskaper och
erfarenheter (vilket i sig kraver en validering), och att larandet sker i heterogena grupper
tillsammans med andra deltagare, ofta med skiftande bakgrund, dar samtal och reflektion ar
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viktiga drag. Folkbildningen &ar dessutom unik i sin koppling till folkrérelser och ideella
organisationer.

Folkbildningens samhéllsuppgift ar enligt propositionen att starka och utveckla demokratin
och gora det mojligt for manniskor att paverka sin livssituation och skapa engagemang att
delta i samhallsutvecklingen och i kulturlivet. Folkbildningen &r en métesplats for manniskor
med olika bakgrund och har ocksa i uppdrag att bidra till 6kad integration. Den ska dessutom
vara en drivkraft for den folkliga kulturen, vilket den bl.a. dstadkommer genom sina manga
estetiska linjer och kurser samt stod till amatdrverksamheten. Den ska bidra till att utjamna
utbildningsklyftor och haja bildningsnivan i samhallet. Folkhdgskolan &r en alternativ
studievag inom det livslanga larandet. | den senaste folkbildningspropositionen som antogs
2006 fick folkbildningen bl.a. i uppdrag att kvalitetssakra sina yrkesutbildningar.

Enligt statens utvarderingar, senast SOU 2004:30, uppnar folkbildningen dessa syften.

Den bidrar till en demokratisk grundsyn och utveckling i samhéllet. Kurserna pa folkhogskola
och i studieférbund &r en viktig motesplats for dialog och samtal manniskor emellan. Manga
har ett omfattande internationellt engagemang och samarbete, vilket kan antas bidra till
internationell och kulturell forstaelse. De flesta av deltagarna i folkhdgskolorna och 1/3 av
studiecirklarnas deltagare anser sig ha fatt 6kade kunskaper, okat sjalvfortroende och kénsla
av att kunna paverka de egna levnadsforhallandena.

| en farsk doktorsavhandling finns en féltstudie éver hur en folkhdgskola, ett komvux och en
Liber-Hermodsinstitution fungerar pedagogiskt. Studien visar att folkhdgskolan uppvisar en
reell skillnad gentemot de Gvriga i vissa avseenden, vilket forfattarna anser beror pa att dess
uppdrag ar vidare an de andra skolformerna.

- skolkollektivet betonas vid sidan av den egna studerandeaktiviteten

- kunskapen anvands inte bara for att ga vidare till utbildning och arbetsmarknad utan ocksa
for rehabilitering och sjalvuppréttelse

- kunskapskallan ar inte en kursplan utan en ideologisk profil

- examinationen bestar inte av malrelaterade betyg utan av ett processorienterat
studieomdome

- utdver amnesstudier forekommer tvargaende temastudier

- pedagogen/lararen &r utdver att vara expert, handledare och examinator o

ocksa samordnare och radgivare

- disciplinformen dr inte eget ansvar utan en mycket inramad studiedag

Folkhdgskolans signum &r “ett véxthus for alla”. Man satter méanniskan i forgrunden och loser
upp positioner pa annat satt an i 6vrig formell utbildning. Man gor ansprak pa deltagarna som
samhallsintresserade, kollektivistiska och forandringsbendgna. Kunskap avgransas enbart
genom skolans profil. Att studera handlar om att skapa tillit i egna fragestallningar.
Folkhogskolans uppdrag gar utover formedling av amneskunskaper, det ar centralt att ingd i
den kollektiva gemenskapen. Fragor om jamstalldhet, jamlikhet, solidaritet och demokrati star
hogt pa agendan. Tiden i studier ska medféra genomgripande forandringar av forhallningssatt
och handlingsménster. (Assarsson och Sipos Zackrisson, 2005)

En jamforelse mellan studieférbundens vardebaserade larande och ideella féreningars
malsattningar har gjorts av Anders Ekman pa uppdrag av Valideringsdelegationen i rapporten
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”Studiecirklar, foreningsliv, kompetenser och validering”, 2006. Inom folkrorelser och
foreningar satter man igang en larandeprocess for att kunna leva upp till det syfte och de
varderingar, som de arbetar utifran. Folkbildningen har liknande utgangspunkter genom sin
folkrorelseanknytning. Ekman utgar fran en kompetenskatalog som DUF, Dansk Ungdoms
faellesrad, sammanstallt Gver vilka generella kompetenser som foreningslivet &r med och
utvecklar hos individen. Han papekar dér att nagra av kompetenserna kan vara mer relevanta
for cirkelledare an for cirkeldeltagare. Det ar dock svart att forutse vilka kompetenser som
deltagandet utvecklar hos vem.

De kompetenser som DUF for fram grupperas som allman kompetensutveckling, generella
kompetenser och karnkompetenser och Ekman framhé&ver sarskilt kirnkompetenserna som
viktiga aven for folkbildningens malsattningar. De ar demokratisk kompetens, asikts- och
forhallningskompetens samt social kompetens. De tre kdrnkompetenserna utgar fran de
grundlaggande varderingar som alla organisationer har som gemensam idégrund. Det &r det
som kallas varderingsbaserat larande, darfor att det i sarskild grad utgar fran organisationernas
eller folkbildningens syfte och idé. Ovriga generella kompetenser ar organisatorisk, lednings-,
formedlings-, interkulturell, samarbets- och ansvarskompetens.

4.4 Specifika kompetenser och den kulturella kompetensens roll

Avsaknaden av gemensamma laroplaner och mangfalden med 148 folkhdgskolor och 9
studieforbund (med ett mycket stort antal lokalavdelningar) med skiftande ideologi och
inriktning ger en mycket varierad verksamhet som forutom medborgarkompetens ocksa
omfattar ett stort antal &mnen, temaomraden och kulturverksamheter som ligger utanfor det
formella larandets ramar. Manga deltar i folkhogskolans sérskilda kurser inte for att fa
behorighet, utan for att skaffa sig specifik kompetens. | dessa kurser och i studieférbundens
cirkelverksamhet véljer deltagarna amnen utifran sitt intresse. Deltagarna bygger hér upp
kompetens som kan vara anvandbar dven utanfor fritiden och dar individen kunde ha nytta av
en validering.

En del kurser leder till yrkeskompetens, som exempelvis behandlingsassistent, dramapedagog,
kantor, fritidsledare, halsopedagog, férsamlingspedagog, viltvardare, u-landsvolontar,
teckensprakstolk, journalist, fastighetsskdtare. Manga kurser ger en generell ledarkompetens.
En del leder till egen entreprendrsverksamhet som musiker, filmare eller konsthantverkare.
Den estetiska verksamheten &r speciellt val tillgodosedd inom folkbildningen och leder
framfor allt till en rikare fritid. Den omfattade 2005 hela 54 procent av studiecirklarnas
verksamhet, raknat i andelen studietimmar.

Den statliga utvarderingen av folkbildningen SUFO 2 slog fast att folkhdgskolor och
studieforbund spelar en stor roll for att bredda kulturintresset och ge forutsattningar for egna
kulturupplevelser och eget skapande. Folkhdgskolorna har skapande verksamhet som ingar
bade i allmanna och sarskilda kurser samt i korta kurser. Det &r allt fran hantverk av olika
slag, musik, konst, drama, skrivarlinjer och textillinjer. Studieférbunden har en mangd
studiecirklar inom det estetiska omradet med framfor allt amatérteater, litteraturcirklar samt
eget skapande och musikutdvande. Folkbildningen bidrar ocksa till att féra vidare utddende
hantverkstraditioner och — kunnande, som sl6jd, fiolbyggande, folkdans, vévning,
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konstsomnad och knyppling, véaxtfargning och sidenmaleri, men ger dessutom ny kompetens
som databaserad layout och bild.

Folkbildningen ar en stor arrangor av kulturprogram och forelasningar, och pa folkhogskolor
forekommer dven kulturaktiviteter pa deltagarnas fritid, i form av orkestrar, korer och
teatergrupper. Amatorkultur utévas ocksa i en rad kulturforeningar, i samarbete med
folkbildningen eller helt fristaende, t.ex. som rockgrupper, korer, filmvisningar, poesiaftnar,
hembygdsféreningar och rollspelsféreningar.

Den icke-formella och informella sektorn tar ett stort ansvar for att utveckla kulturell
kompetens bland allmanheten. Musikkurser och bild - och formkurser leder ofta vidare till
hogre studier och till arbeten inom sektorn. Av de 25 kommunala musikskolerektorerna fran
Sundsvall till Kiruna ar 2003 hade inte mindre &n 20 gatt pa Framnas folkhdgskolas
musiklinje. Folkhdgskolor utbildar dramapedagoger och ledare inom rock, teater, natur,
friluftsliv och idrott. Vid kulturprogrammen medverkar ofta deltagarna med olika inslag och
bygger ocksa pa sin kulturella kompetens med att skriva manus och arrangera.

Studieférbund, folkhdgskolor och ideella kulturforeningar star for utvecklingen av en
betydande del av amatorers kulturella kompetens och leder inte séllan till yrkesverksamhet.

5. Slutsatser och forslag: Ett koncept med koppling till
folkbildningens malsattningar

5.1 Anpassad beddémningsstrategi och bedémningsformer

Validering av informell och icke-formell utbildning kan innebara en statushéjning for bade
folkbildningen och foreningslivet i stort, om det far ett samhalleligt erkannande av det arbete
de utfor, en kvalitetsstampel. Man maste samtidigt vara medveten om och motverka de risker
som ibland har patalats, att ett nationellt valideringssystem skulle kunna leda till 6kad
elitisering och konkurrens, och att da nagra skulle dra sig undan fran deltagande i folkbildning
och foreningsliv.

5.2 Utforskning av individens reella kompetens i dess helhet

Ett viktigt val galler om man ska validera mot ndgonting eller validera ngonting. Ar
valideringens utgangspunkt en formell utbildning eller individens reella kunskap? Bedémer
man kunskaper i relation till befintliga kursplanemal eller utbildningsmal alternativt till krav
faststallda av arbetsmarknadens parter, innebar det att man kontrollerar om kunskaperna nar
upptill en viss niva. En hel del kunskaper faller da utanfor, inte minst s.k. mjuka generella
kompetenser. Detta har lyfts fram bl.a. av Bjgrnavold (2000). Det stammer val med
folkbildningens synpunkter att det intressanta ar att utforska vad en manniska verkligen kan
och inte att stanna vid att se om kunskaperna stammer med vissa bestdmda kriterier.

20
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| den kartlaggning som gjorts av studieférbundens och folkhogskolornas syn pa validering
framhaller man ocksa vikten av att identifiera inte vad nagon &r utan vad personen i fraga kan
gora. Beddmningen bor vara divergent och summativ for att ligga till underlag for ett
kompetensdokument.

5.3 Processinriktad validering

Validering av icke-formellt och informellt 1arande bor vara reflekterande och processinriktad.
| en validering som &r processinriktad finns pedagogiska och personlighetsutvecklade vinster.
Under processen starker individen sitt sjalvfortroende genom att sjalva upptécka, identifiera
och faststélla de faktiska kunskaper och fardigheter som hon eller han har. Denna process blir
ett starkt stod i utvecklingen mot ett mera sjalvstandigt larande, genom att individen maste
reflektera ver och vardera tidigare erfarenheter. En sadan validering passar ocksa bast till det
erfarenhetsbaserade larande som folkbildning och ideellt foéreningsarbete leder till.
Erfarenheter visar att individer har mycket olika formaga att definiera och erkanna sin egen
kompetens. Valideringen maste alltsa ha tid for dialog, stod och reflektion. Handledning och
gruppsamtal bidrar till detta.

En del av kompetensen kan vara omedveten — s.k. tyst kunskap. Metoder som ger en
rattvisande bild av det tysta maste vara mer flexibla, 6ppna och individanpassade. Det kan
uppsta en viss spanning mellan kravet pa reliabilitet igenom detta. Men folkbildningen
forordar ett Oppet system, ocksa i bemérkelsen att vid kartlaggningen kunna lagga till
kompetenser som inte finns med pa den lista som man utgar fran vid valideringen. Endast sa
kan man fa en rattvis bild av mangfalden och komplexiteten.

5.4 Sjalvskattning, gruppdialog och handledarintervju

Valideringen bor utformas som en strukturerad bedémning som har sin utgangspunkt i
individens egen berattelse och sjalvskattning. Validitet och reliabilitet bor efterstréavas dven
om det icke-formella och informella larandets heterogenitet och mangfald innebor vissa
svarigheter i det avseendet da det inte kan och bor passas in i en alltfor standardiserad
valideringsmall. Stor 6ppenhet i bedomningsprocessen ar att foredra framfor standardiserade
test som inte alltid &r sa valida. Spraket har en central roll, liksom sammanhanget, beroende
pa skillnader i rum, mellan olika lander, i tid. Slutdokumentet far mer varde om det kan
vidimeras av larare/ handledare/cirkelledare.

5.5 Generella karnkompetenser utifran folkbildningens vardegrund och
malsattningar

Generella kompetenser byggs upp i manga olika sammanhang och i manga olika aktiviteter.

Forfattaren till rapporten har funnit det naturligt att utga fran folkbildningens och de ideella
foreningarnas vardegrund och malsattningar som bas for ett antal generella kdrnkompetenser.
Det finns en legitimitet for dessa malsattningar i statens motiv for statsbidrag till
folkbildningen. Forfattaren har anvant Folkbildningspropositionen, Folkbildnings-
forordningen, Folkbildningsradets anvisningar for studieomdome, ett antal statliga
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utvarderingar samt en doktorsavhandling for att identifiera det utméarkande fér dem.
Forfattaren har &ven anvant ett antal rapporter, svenska och nordiska, om vilken kompetens
ideella ungdomsforeningar ger. En jamforelse har ocksa gjorts med den av EU:s
nyckelkompetenser som avser personliga kompetenser och medborgarkompetens.

Vid nivabestamningen har framst Blooms taxonomi anvénts, modifierad for anvandbarhet
inom detta omrade. Skalstegen bygger pa varandra och avser kompetensens bredd och djup.
Kunskaper och fardigheter kopplas i forsta hand till utférda uppgifter och handlingar och till
formagan att handla och agera. Pa de hogre nivaerna kravs erfarenheter av sjalvstandig analys
och vardering och av att utveckla omradet genom egna initiativ och uppnadda resultat.

Det ar mojligt att gora en enkel gradering inom varje niva for att ange om hur stor kompetens
som finns inom ett omrade, men den kan bli svar att kvalitetssakra.

Demokratisk kompetens, organisatorisk- och ledningskompetens, samt social och
interkulturell kompetens uppnas ocksa i foreningslivet enligt den danska studien som DUF
genomfort. | EU:s atta nyckelkompetenser motsvaras de av ett kompetensomrade, som i sig
innefattar bade interpersonell, social och interkulturell kompetens samt medborgarkompetens.
Larandekompetens, kommunikativ kompetens och kulturell kompetens finns med pa EU:s
kompetenslista. Den kommunikativa och den kulturella kompetensen &r kompetenser med
stark stéllning inom folkbildningen, och larandekompetensen ar huvudkompetensen i
folkhdgskolans studieomddme.

Generella kdrnkompetenser i folkbildning Nivaer

och foreningsliv

1. Demokratisk kompetens (medborgarkompetens) 1. Kunskaper och fardigheter

2. Social kompetens 2. Kompetens att tillimpa och agera

3. Interkulturell kompetens 3. Formaga att analysera, relatera o vardera
4. Kulturell kompetens 4. Initiativ och uppnadda resultat

5. Larandekompetens

6. Kommunikativ kompetens

7. Organisatorisk- och ledningskompetens
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5.6 Jamforelse med EU:s nyckelkompetenser
EU:s Folkbildnings- Folkbildningsprop | Ideella Danska
nyckelkompetenser | kompetens foreningar och Kompetens
organisationer radet
(DUF)
Interpersonell, social | Demokratisk Demokratiska Demokratisk
och interkulturell kompetens varden. Utveckla kompetens
kompetens samt demokratin
medborgerlig komp.
Social kompetens Social kompetens | Relations-
kompetens
Interkulturell Interkulturell
kompetens kompetens
Entreprendrskap Handlings-och Paverka sin Férmaga att Forandrings
[foretagaranda forandrings- livssituation och leda,organisera, kompetens
kompetens delta i samhallslivet | formedla,ansvara,
samarbeta
Organisations- Forhéllnings- och | Asikts-
kompetens asiktskompetens | kompetens
Kulturell Kulturell kompetens | Breddat intresse for
uttrycksformaga kultur, Lokal o
regional kraft
”Lé&ra att lara” Larandekompetens, | Livslangt larande. Larande-
studieformaga kompetens

Kommunikation pa
modersmalet

Kommunikativ
kompetens

Kommunikation pa
frammande sprak

Matematiskt
kunnande och
grundlaggande
vetenskaplig och
teknisk kompetens

Digital kompetens
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5.7 Definitioner av folkbildningens karnkompetenser och beskrivande
kriterier for olika nivaer

24

Demokratisk kompetens (inkl. asiktskompetens)

- Ké&nnedom om de demokratiska varderingarna.

- Kunskap i foreningsteknik och erfarenhet av att inga i beslutsprocesser pa demokratisk
grund

- Erfarenhet av att ta medansvar for gemenskapen och uppgifterna i en grupp

- Erfarenhet av att forma asikter utifran en vardegrund

- Egna initiativ for att paverka utifran de demokratiska vérderingarna

1. Kunskaper och fardigheter
1.1 Kannedom om praktiska demokratiska varderingar, som att halla Gverenskommelser
och lyssna till och respektera andra uppfattningar an sin egen
1.2 Kunskaper i foreningsteknik och formaga att argumentera for sin asikt

2. Férmaga att tillampa och agera
2.1 Erfarenhet av att 16sa problem och fatta beslut i demokratiska processer
2.2 Erfarenhet av att ta medansvar for gemenskap och uppgifter i en grupp/cirkel

3. Formaga att analysera, relatera och vardera
3.1 Formaga att analysera och vardera behovet av manskliga rattigheter, jamstalldhet
och global solidaritet
3.2 Formaga att ange situationer dar det ar vardefullt med demokratisk kompetens.

4. Initiativ och uppnadda resultat
4.1 Erfarenhet av att forma egna asikter i samspel med andra inom en ideologisk
gemenskap och att kunna bemdta personer med en avvikande mening
4.2 Egna initiativ for att arbeta med t.ex. jamstalldhetsfragor

Social kompetens

- Kunskap om samarbete och hur en grupp fungerar Férmaga att vara en god lagspelare.
- Erfarenhet av att bidra till ett positivt arbetsklimat och goda relationer.

- Erfarenhet av att kommunicera med personer med olika bakgrund och kultur.

- Erfarenhet av att hantera konflikter

- Egna initiativ till att skapa goda relationer och natverk

1. Kunskaper och fardigheter
1.1 Kunskap om hur en grupp byggs upp och hur den fungerar
1.2 Kunskap om hur konflikter hanteras

2. Férmaga att tillampa och agera
2.1 Erfarenhet av samarbeta med andra, och att aktivt bidra till ett positivt arbetsklimat.
2.2 Erfarenhet av att ge och ta emot information och idéer.
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2.3 Formaga att lyssna pa andra och kompromissa vid behov

3. Férmaga att analysera, relatera och vérdera
3.1 Erfarenhet av att analysera orsaken till konflikter och kunna hantera dem
3.2 Erfarenhet av att samarbeta med personer med olika bakgrund och kultur

4. Initiativ och uppnadda resultat
4.1 Erfarenheter av att skapa néatverk
4.2 Egna initiativ till att forbattra relationer i olika sammanhang

25

Interkulturell kompetens

- Kunskaper i sprak

- Kunskap om nordiska, europeiska och globala organisationer och sammanhang.
- Erfarenhet av andra kulturer och deras varderingar.

- Erfarenhet av att kommunicera med méanniskor fran andra kulturer

- Erfarenhet av att samarbeta i interkulturella sammanhang..

- Formaga att relatera det lokala till det globala t.ex. i hallbar utveckling

1. Kunskaper och fardigheter
1.1 Kdnnedom om andra kulturer och synsétt
1.2 Kannedom om nordiska, europeiska och globala organisationer och sammanhang
1.3 Fardigheter i att kommunicera pa fraimmande sprak

2. Forméga att tillampa och agera
2.1 Erfarenhet av att arbeta tillsammans med méanniskor fran andra kulturer
2.2 Erfarenhet av internationell verksamhet/projekt eller av langre vistelser utomlands

3. Férmaga att analysera, relatera och vérdera
3.1 Erfarenhet av att analysera och utvérdera internationella samarbetsprojekt
3.2 Formaga att relatera det lokala till det globala t.ex. i hallbar utveckling

4. Initiativ och uppnadda resultat
4.1 Egna initiativ till integration och forstaelse mellan olika kulturer i Sverige
4.2 Egna initiativ till att utveckla samarbete med organisationer/personer i andra lander
4.3 Erfarenheter av omstallning till hallbar utveckling

Kulturell kompetens

- Kunskap om olika kulturyttringar i samhéllet

- Erfarenheter av att delta i kulturella aktiviteter

- Erfarenheter av att arrangera kulturella aktiviteter
- Egen skapande verksamhet

- Initiativ till att utveckla kultur

1. Kunskaper och fardigheter
1.1 Kunskaper om konst, litteratur, musik, film, dans, konsthantverk, skrivande mm
1.2 Fardigheter i nagon form av konstnarligt utévande
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2. Erfarenhet av att tillimpa och agera
2.1 Erfarenhet av att delta i kulturella aktiviteter/kurser
2.2 Erfarenhet av att arrangera kulturaktiviteter
2.3 Erfarenhet av att anvanda sin kreativitet och sitt estetiska intresse i olika
sammanhang

3. Férmaga att analysera, relatera och vérdera
3.1 Formaga att analysera vardet av kultur och kulturell mangfald
3.2 Férmaga att relatera kulturen till vardagslivet

4. Initiativ och uppnadda resultat
4.1 Resultat av egen skapande verksamhet
4.2 Egna initiativ till att utveckla kultur pa arbetsplatsen, i narsamhallet eller
internationellt

26

Larandekompetens

- Kunskap om olika kallor till information och om olika arbetsformer.

- Erfarenheter av att anvanda och tillampa nyforvéarvad kunskap

- Erfarenhet av att organisera sitt larande och uppna resultat i studier

- Erfarenhet av att integrera nya kunskaper med tidigare erfarenheter och nya situationer
- Formaga att fritt soka sig fram till egen bildning.

1.Kunskaper och fardigheter
1.1 Kunskap om var och hur man kan soka ny kunskap och information
1.2 Kunskap om och erfarenhet av olika arbetsformer och hjalpmedel

2.Kompetens att tilldmpa och agera
2.1 Erfarenhet av att planera och att slutféra 6verenskomna arbetsuppgifter
2.2 Erfarenhet av att kritiskt anvanda information fran olika kallor

3.F6rmaga att analysera, relatera och vérdera
3.1 Formaga att se helheter och sammanhang, orsaker och konsekvenser
3.2 Férmaga att integrera nya kunskaper och fardigheter med tidigare erfarenheter och
nya situationer

4.Initiativ och uppnadda resultat
4.1 Erfarenhet av att anvanda kunskap i varderingsskapande handlingar
4.2 Egna initiativ eller erfarenheter av att lara pa egen hand mot ett uppsatt mal
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Kommunikativ kompetens

- Férmaga att kommunicera i tal och skrift, och pa fraimmande sprak

- Kunskaper i datakommunikation (t.ex. Officepaketet)

- Erfarenhet av att framfora ett budskap och argumentera for sina asikter

- Erfarenhet av att kommunicera med olika manniskor och grupper

- FramstélIning av egna skrifter/rapporter/informationsmaterial/webbsidor m.m.

1.Kunskaper och fardigheter
1.1 Férmaga att uttrycka sig i tal och skrift
1.2 Férmaga att kommunicera via ny teknik
1.3 Férmaga att kommunicera pa ett eller flera frammande sprak

2.F6rmaga att tillampa och agera
2.1 Erfarenhet av att anpassa och formedla ett budskap till olika malgrupper
2.2 Erfarenhet av att kommunicera med olika manniskor och grupper

3.Férmaga att analysera, relatera och vardera samt handla utifran detta
3.1 Erfarenhet av att formedla kunskaper i en grupp utifran deltagarnas egna
erfarenheter, ledarens &mneskunskaper och eventuellt studiematerial.
3.2 Erfarenheter av att delta i debatter och férhandlingar, analysera argument och
skapa motargument

4.1nitiativ och uppnadda resultat
4.1 Resultat av kritisk och konstruktiv dialog med andra, forhandlingar, debatter m.m.
4.2 Framstallning av egna skrifter/rapporter/broschyrer, informationsmaterial, webbsidor

Organisatorisk- och ledningskompetens

- Kunskap om arbetsorganisation och projektteori.

- Erfarenhet av att planldagga och genomféra strukturerade aktiviteter for grupper.

- Erfarenhet av att leda projekt eller arbetslag

- Erfarenhet av att samordna och administrera manniskor, projekt och budgetar

- Erfarenhet av att genomfora verksamhet utifran uppsatta véarderingar och syften.

- Erfarenhet av att leda samarbets- och forandringsprocesser i syfte att uppna ett visst resultat

1. Kunskaper och fardigheter
1.1 Kunskap om ledarskap och hur en arbetsgrupp fungerar
1.2 Kannedom om hur en organisation ar uppbyggd
1.3 Kunskap om planering, organisation och utvardering

2. Formaga att tillampa och agera
2.1 Erfarenhet av att ta ansvar for aktiviteter i en grupp, och félja en tidsplan
2.2 Erfarenhet av att leda moten, strukturera diskussioner och na fram till beslut
2.3 Erfarenhet av ledarskap, kunna motivera andra och hantera stress och konflikter

3. Forméga att analysera, relatera och vardera
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3.1 Erfarenhet av att jamfora olika alternativ och analysera konsekvenserna .
3.2 Erfarenhet av att finna losningar pa problem

4. Initiativ och uppnadda resultat
4.1 Egna initiativ till att utveckla nya idéer i en organisation
4.2 Erfarenhet av att genomfora verksamhet utifran uppsatta véarderingar och syften och
uppna resultat
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5.8 Kompetensintyg over generella fardigheter och kompetenser

| ett kompetensintyg ges en mycket kortfattad beskrivning 6ver kompetenserna och om de
forvarvats inom utbildning, yrkesmassigt sammanhang, seminarier, féreningsliv,
internationell verksamhet, kulturell verksamhet, fritid etc. Rubriker som inte &r tillampliga tas
inte med i intyget. Mer utférliga bilagor 6ver sjalvskattning och handledaranalys bifogas.

Man kan lata intyget foregas av en kort beskrivning éver valideringen och larandet inom
folkbildning och féreningsliv.

Kompetensintyg dver generella fardigheter och kompetenser férvarvade genom
folkbildning, foértroendeuppdrag, arbetslivserfarenhet och internationell och kulturell
verksamhet

Valideringen

Valideringens syfte har varit att visa den reella generella kompetens som deltagaren har
forvarvat genom studier pa folkhdgskola och i studiecirklar, genom fortroendeuppdrag av
olika slag, men ocksa via internationell och kulturell verksamhet. Valideringen grundar sig pa
en personlig inventering och beskrivning av dels sadana studier, dels fortroendeuppdrag och
uppgifter inom olika verksamheter, omfattning, ansvarsomraden och vilken kompetens det
kravt. Stod for inventering och beskrivning har funnits i form av blanketter med stodfragor
och instruktioner och i traffar med andra i valideringsgruppen under ledning av handledare.
Fordjupning har skett i en handledarintervju. Deltagarens egna beskrivningar tillsammans
med analys av intervjun har darefter utgjort grunden for ett intyg. Intyget omfattar
kompetenser som deltagaren har, inte dem han/hon saknar.

Larandet inom folkbildningen

Folkbildningen huvudsakliga samhallsuppgift &r att starka och utveckla demokratin och skapa
engagemang att delta i samhéllsutvecklingen och i kulturlivet. Den ska vara en drivkraft for
den folkliga kulturen och har en stor estetisk verksamhet. Den har ofta ett omfattande
internationellt engagemang. Folkbildningens pedagogik ar processinriktad och inriktad pa
dialog och reflektion. Som alternativ studievdg till hogre utbildning betonar folkhdgskolan
personlighetsutveckling och medborgarkompetens. Folkbildningen bidrar till att utveckla
generella fardigheter och kompetenser som ar anvandbara i manga sammanhang.

Det finns en stark koppling mellan folkbildning och folkrérelser och organisationer. Aven i
foreningslivet sker en utveckling av kompetenser, liksom i verksamheter av internationell
eller kulturell art.

Kompetensomraden

Ett antal kompetensomraden av stor vikt inom folkbildningen och i féreningslivet har
identifierats och varit utgangspunkten vid valideringen. En del av dessa kompetensomraden
finns ocksa med under rubriken medborgarkompetens inom EU:s atta nyckelkompetenser.
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5.9 KOMPETENSINTYG OVER GENERELLA FARDIGHETER OCH

KOMPETENSER

Utfardat i dverensstimmelse med XXXXXXX

PERSONUPPGIFTER

Efternamn FOrMamMIN . ..o

AT S . . et e e e e e e e

Tl ONNUMMIET ... e e e e e e e e e e e

FOAEISBAAtUM. .. e et e e e e e e e e e e,

UTBILDNING
A.Utbildning, kurser

Anordnare Innehall

Kortfattad beskrivning. For mer information,

Fran-till

ERFARENHETER AV ARBETSUPPGIFTER OCH UPPDRAG

B. Fortroendeuppdrag

Férening, organisation Uppgifter

C. Internationell verksamhet
Forening, organisation

D. Kulturell verksamhet
Forening, organisation

E. Arbetslivserfarenhet, uppdrag
Arbetsgivare, Uppdragsgivare

F. Fritidsaktiviteter
Fdrening, organisation

Kortfattad beskrivning. Fér mer information,
Kompetens Fran-till

Kortfattad beskrivning. For mer information,
Uppgifter Kompetens Fran-till

Kortfattad beskrivning. For mer information,
Uppgifter Kompetens Fran-till

Kortfattad beskrivning. For mer information,
Uppgift Kompetens Fran-till

Kortfattad beskrivning. For mer information,
Uppgifter Kompetens Fran-till

Se bilaga

Omfattning i timmar

se.egen bilaga

Omfattning i tim.

se egen bilaga

Omfattning i tim.

se egen bilaga

Omfattning i tim.

se egen bilaga

Omfattning i tim.

se egen bilaga

Omfattning i tim.
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GENERELLA FARDIGHETER OCH KOMPETENS

Demokratiska fardigheter och kompetenser
Sociala fardigheter och kompetenser
Interkulturella fardigheter och kompetenser
Kulturella fardigheter och kompetenser
Larandefardigheter och kompetenser

Kommunikationsfardigheter och kompetenser
Organisatoriska fardigheter och kompetenser

Ovriga fardigheter och kompetenser

Kortfattad beskrivning.
Kortfattad beskrivning.
Kortfattad beskrivning.
Kortfattad beskrivning.
Kortfattad beskrivning.

Kortfattad beskrivning.
Kortfattad beskrivning.

Dnr 2007/56

Ev. egen bilaga

| intyget anges mycket koncist vilken kompetens man vill fora fram, och var man skaffat sig

den.
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5.10 Principer och kvalitetskriterier for validering

For att kvalitetssékra validering bor man anvénda en uppséttning allmanna riktlinjer, t.ex.
EU:s valideringsprinciper som ar knutna till kvalitetsindikatorer. De maste sedan anpassas till
den egna situationen nationellt och sektoriellt, i detta fall det icke-formella och informella
larandet i Sverige, frdmst studieférbund och folkhdgskolor.

5.10.1 EU:s principer for validering

Gemensamma europeiska principer for validering antogs av EU-kommissionen den 19
februari 2004. De &r:

1. Syftet med validering och individens réattigheter

Hela omfattningen av kvalifikationer och kompetenser ska synliggdras, oavsett var de har
forvarvats. Syftet kan vara formativt (for att stodja en pagaende larprocess) eller summativt
(for att fa certifikat). Validering ar frivillig och syftet bestams av individen, liksom hur
resultatet ska anvandas.

2. Aktorernas forpliktelser. Trovardighet och legitimitet

Institutionerna och de ideella organisationerna har ansvaret for att stodja valideringen genom
information, vagledning och radgivning. Resultaten ska forstas pa europeisk och internationell
niva. Europass ramverket for transparens av kvalifikationer och kompetenser och Europeiskt
CV bor anvéandas.

3. Tillit och fortroende

Validiteten maste vara hog- man ska vara séker pa att individen verkligen har dessa
kompetenser. Reliabiliteten ska vara hog, sa att tva bedémare ska komma till samma resultat.
Valdefinierade standardfaktorer, klar information om hur man gér bedémningarna och om
syftet med valideringen och hur resultatet kommer att anvandas. Tid och kostnader ska anges.
Metoden ska omtalas: skrivna examina, praktiska test, sjalvvérdering, beskrivningar,
involvering i en speciell aktivitet mm.

4. Objektivitet

Den som gor bedémningarna ska vara professionell och objektiv. Alla berdrda parter ska
involveras, fack och arbetsgivare nar arbetserfarenheter varderas, eller NGOs nar frivilligt och
ideellt arbete vérderas.

5. Nationell, sektoriell och lokal anpassning

Sjéalva metoderna och processen for att validera kunskaper, erfarenheter och kompetenser
maste skraddarsys lokalt, sektoriellt, nationellt.
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5.11 Tankbara valideringsuppgifter for folkbildningen i framtiden

Folkbildning arbetar utifran andra malsattningar och med delvis andra arbetsformer dn den
formella utbildningen. | malséttningen ingar att deltagarna ska utveckla ett antal generella
kompetenser under en studietid av viss langd. De pedagoger som arbetar inom folkbildningen
har erfarenhet av att arbeta med heterogena grupper av vuxna deltagare och att anpassa sin
pedagogik darefter. De gor bedomningar av deltagarens kompetenser och kunskapsniva vid
kursens eller cirkelns start och vid langre kurser l6pande under kursens gang. | folkhog-
skolans allmanna kurser gor de ocksa en behdrighetsbedémning och en bedémning av
studieformagan som prognos for fortsatta studier.

Det finns ett uttalat behov av att synliggora de kunskaper och kompetenser som folk-
bildningen och aven ideella foreningar ger och fa en bekraftelse och en vardering som man
kan ta med sig aven till andra omraden. Det kan gélla sprak och data, foreningskunskap och
ledarutbildningar, fardigheter pa estetiska och konstnarliga omraden, internationellt arbete.
Det kan ocksa galla demokratisk kompetens, social kompetens, handlings- och forandrings-
kompetens m.m. Kartlaggning, beddmning och erkannande av den generella kompetensen kan
anses som sarskilt viktig for att astadkomma rorlighet mellan olika yrkesomraden.

Enligt EU:s principer for validering ska bedémningarna vara professionella och objektiva.
Alla bertrda parter ska involveras, fack och arbetsgivare nér arbetserfarenheter varderas, eller
NGO:s (non-governmental organizations, ideella organisationer) nér frivilligt och ideellt
arbete varderas. Det innebdr att folkbildningen kan ha en roll i fraga om validering ur tva
perspektiv.

1. Deltagare i folkhogskolekurser och studiecirklar bor om de s& 6nskar ha majligheter till
validering av de kunskaper och fardigheter de utvecklat dar, inklusive generella kompetenser.

2. Folkbildningen kan ata sig uppdrag att validera d&ven andra personer inom omraden som
den &r speciellt inriktad mot, t.ex. generella kompetenser, demokratisk och social kompetens,
ledar- och organisatorisk kompetens och &mneskompetenser inom t.ex. praktisk-estetiska
amnesomraden eller andra specialomraden.

Den har beskrivna modellen galler generella nyckelkompetenser. Nar det galler speciella
amnesomraden t.ex. estetiska, maste utbildningsanordnaren tillsammans med den som ska
valideras utforska och dokumentera kunskaperna inom amnesomradet sa att de blir tydliga
och mojliga som grund for en eventuell kompletterande utbildning eller en anstéllning
grundad pa dessa kompetenser. Det skulle antagligen vara en fordel om de folkhdgskolor/
studieforbund som anordnar respektive utbildning kunde ta fram gemensamma kriterier for en
validering.

Intressant ur valideringssynpunkt ar att folkbildningen i arets folkbildningsproposition fatt i
uppdrag att genomfora ett systematiskt kvalitetsarbete. Regeringen har speciellt uttryckt
onskemal om att yrkesinriktade kurser ska kvalitetssakras sa att de till innehall och resultat &r
likvardiga var an i landet de anordnas. Det kan tyckas vara en samordning som i viss man
strider mot idén om fritt och frivilligt l&rande, men behdvs for att ge en réttvis beddmning av
deltagarna pa arbetsmarknaden, anser regeringen.
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6. Metodhandledning

6.1 Metoder och bedémningsformer anpassade till folkbildning och
informellt l&rande

6.1.1 Generell kompetens som resultat av folkbildning och informellt larande

Det sker ett larande i folkbildning, folkrorelser, i fortroendeuppdrag av olika slag och i
allmént foreningsliv som sallan blir synliggjort och nyttiggjort. Inte minst galler det
overforbara eller generella kompetenser som individen sedan for med sig till nya omraden i
livet, i arbete och i studier. En validering av generella kompetenser har som framsta syfte att
individen blir medveten om sin egen kompetens, vilket leder till starkt sjalvkansla och dkat
sjalvfortroende. Det kan kanske ocksa leda till att man kan beskriva sin kompetens pa ett
battre satt sa att den kan vardesattas av en arbetsgivare eller uppdragsgivare.

6.1.2 Folkbildningens malsattningar ar kriteriet

Folkbildningen har uttalade malsattningar att deltagarna ska uppna kompetens inom en rad
omraden som inte &r direkt amnesinriktade men nédvandiga for en medborgare i dagens
samhalle, som demokrati, kommunikationsformaga, interkulturell forstaelse, kulturellt
deltagande, social kompetens m.m. Det gor det intressant att anvanda en valideringsmodell
som bygger pa dessa malsattningar och anvanda sig av den erfarenhet som finns hos
folkbildningens pedagoger att bedoma dessa kompetenser. Det finns ocksa en viss
overensstammelse med den av EU:s atta nyckelkompetenser som kallas interpersonell,
interkulturell och social kompetens samt medborgerlig kompetens

Man bor upplysa den som valideras om att det inte gar att validera dessa kompetenser mot
nagon niva i den formella utbildningen, som ju har andra malsattningar. Delar av t.ex.
kommunikationskompetensen kan mdgjligen valideras i annat sammanhang mot skolsystemets
kriterier. P& hogskolenivan sker just nu en omstallning till den s.k. Bolognaprocessen och i
framtiden kanske det blir mojligt att i hégskolans maldokument ocksa fa se kriterier for en del
personliga generella kompetenser.

1. Generella kompetenser med férankring i folkbildning och ideellt arbete

Den lista pa nyckelkompetenser som tagits fram ar forankrad i folkbildningspropositionen och
i flera studier av larande i folkhdgskolor, studieférbund och organisations- och
foreningsarbete. De beskrivs i stigande svarighetsgrad i termer av kunskaper och fardigheter,
tillampa och agera, reflektera och analysera, ta initiativ och uppna resultat.

2. En divergent validering av reell kompetens.

Det galler att utforska vad individen kan, inte om han/hon uppnatt en viss niva jamfort med
gymnasieniva eller hogskoleniva. Det ar befintliga kvalifikationer och kompetens som raknas,
inte vad som eventuellt saknas. Tonvikten ligger pa behov och malsattning, inte pa resultatet.

3. En Oppen och flexibel valideringsmodell
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Folkbildningen vill vara 6ppen, flexibel och individanpassad for att fa en rattvis bild av
mangfalden och komplexiteten. | en validering bor det vara mojligt att lagga till kompetenser
som deltagaren har och som han/hon vill ha med. Nyckelkompetenserna ar dock givna.

4. En reflekterande och processinriktad valideringsstrategi.

Det ar viktigt ur ett folkbildningsperspektiv att gora valideringen till en process dar deltagaren
far mojlighet att starka sitt sjalvfortroende genom att sjalv upptacka, identifiera och faststélla
de faktiska kunskaper och fardigheter som hon eller han har. Deltagaren maste ges tid att
reflektera Over och vérdera tidigare erfarenheter for att identifiera vissa generella
kompetenser. Det ar en fordel om flera valideras parallellt sa att gruppen kan delta i dialog
och ge feedback till varandra under processens gang.

5. Behov av dialog, stdd och reflektion.

Véagledaren maste vara insatt i folkbildningens och den ideella sektorns kunskapssyn och ha
goda kunskaper i samtalsmetodik. Sérskild hansyn maste tas till att deltagare kan ha
svarigheter att uttrycka sig p.g.a. bristande kunskaper i spraket, kulturskillnader, ovana att tala
om sig sjalv m.m. Man bor ocksa vara medveten om att kvinnor och mén ofta har olika sétt att
uttrycka sig om och vérdera sin egen kompetens.

6. Kompetensdokument

Valideringen bor utmynna i en strukturerad bedémning med utgangspunkt i individens
berattelse och sjalvskattning och sammanfattas i ett kompetensdokument fér generella
kompetenser. Kompetensdokumentet kan placeras i en meritportfdlj, CV, portfolio
tillsammans med deltagarens egen berattelse om hur och i vilka sammanhang han/hon skaffat
dessa generella kompetenser. Slutdokumentet far mer varde om det kan vidimeras av larare/
handledare/cirkelledare.

7. Kvalitetskriterier

Syftet med valideringen ska vara klart definierat och godkant av deltagaren, liksom hur
valideringsprocessen gar till och vad som forvantas av deltagaren. Deltagaren ska vara
inforstadd med kriterierna for kompetenserna. Bedomaren ska ha ratt kompetens for
valideringen.

6.2 Identifiering och beskrivning av generella karnkompetenser

Utgangspunkter:

a) kunskap, fardigheter och kompetenser som deltagare i folkbildning forvantas uppna ( enligt
folkbildningsférordningen och ett antal studier om folkbildning)

b) fardigheter och kompetenser som ofta uppnas i foreningslivet (enligt nordiska studier)

Vid beskrivningen av kompetensnivaerna har anvants en forkortad, anpassad form av Blooms
taxonomi:

1. Demokratisk kompetens (medborgarkompetens)
2. Social kompetens
3. Interkulturell kompetens
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4. Kulturell kompetens

5. Larandekompetens

6. Kommunikativ kompetens

7. Organisatorisk- och ledningskompetens

Véardeskalor — nivaer

1. Kunskaper och fardigheter

2. Kompetens att tillampa och agera

3. Formaga att analysera, relatera och vardera
4. Initiativ och uppnadda resultat

6.3 Generella kArnkompetenser: Definitioner och beskrivande kriterier for
olika nivaer.

36

Demokratisk kompetens (inkl. asiktskompetens)

Ké&nnedom om de demokratiska varderingarna.

Kunskap i foreningsteknik och erfarenhet av att inga i beslutsprocesser pa demokratisk grund
Erfarenhet av att ta medansvar fér gemenskapen och uppgifterna i en grupp

Erfarenhet av att forma asikter utifran en vardegrund

Egna initiativ for att paverka utifran demokratiska varderingar

1. Kunskaper och fardigheter
1.1 Kannedom om praktiska demokratiska varderingar, som att halla 6verenskommelser
och lyssna till och respektera andra uppfattningar an sin egen.
1.2 Kunskaper i foreningsteknik och férmaga att argumentera for sin asikt.
2. Férmaga att tillampa och agera
2.1 Erfarenhet av att l16sa problem och fatta beslut i demokratiska processer
2.2 Erfarenhet av att ta medansvar for gemenskap och uppgifter i en grupp/cirkel
3. Férmaga att analysera, relatera och vérdera
3.1 Formaga att analysera och vardera behovet av manskliga rattigheter, jamstalldhet
och global solidaritet
3.2 Formaga att ange situationer dar det ar vardefullt med demokratisk kompetens.
4. Initiativ och uppnadda resultat
4.1 Erfarenhet av att forma egna asikter i samspel med andra inom en ideologisk
gemenskap och att kunna bemdta personer med en avvikande mening
4.2 Egna initiativ for att arbeta med t.ex. jamstalldhetsfragor

Social kompetens

Kunskap om samarbete och hur en grupp fungerar . Férmaga att vara en god lagspelare.
Erfarenhet av att bidra till ett positivt arbetsklimat och goda relationer.

Erfarenhet av att kommunicera med personer med olika bakgrund och kultur.
Erfarenhet av att hantera konflikter

Egna initiativ till att skapa goda relationer och natverk
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1. Kunskaper och fardigheter
1.1 Kunskap om hur en grupp byggs upp och hur den fungerar
1.2 Kunskap om hur konflikter hanteras
2. Férmaga att tillampa och agera
2.1 Erfarenhet av samarbeta med andra, och att aktivt bidra till ett positivt arbetsklimat.
2.2 Erfarenhet av att ge och ta emot information och idéer.
2.3 Férmaga att lyssna pa andra och kompromissa vid behov.
3. Férmaga att analysera, relatera och vérdera
3.1 Erfarenhet av att analysera orsaken till konflikter och kunna hantera dem
3.2 Erfarenhet av att samarbeta med andra med varierande alder, kon, social bakgrund
och kultur, och att forsta och respektera deras bakgrund.
4. Initiativ och uppnadda resultat
4.1 Erfarenheter av att skapa natverk
4.2 Egna initiativ till att forbattra relationer i olika sammanhang

37

Interkulturell kompetens

Kunskaper i sprak

Kunskap om nordiska, europeiska och globala organisationer och sammanhang.
Erfarenhet av andra kulturer och deras vérderingar.

Erfarenhet av att kommunicera med méanniskor fran andra kulturer

Erfarenhet av att samarbeta i interkulturella sasmmanhang..

Formaga att relatera det lokala till det globala t.ex. i hallbar utveckling

1. Kunskaper och fardigheter
1.1 Kannedom om andra kulturer och synsétt
1.2 K&nnedom om nordiska, europeiska och globala organisationer och sammanhang
1.3 Fardigheter i att kommunicera pa fraimmande sprak
2. Formaga att tillampa och agera
2.1 Erfarenhet av att arbeta tillsammans med manniskor fran andra kulturer
2.2 Erfarenhet av internationell verksamhet/projekt eller av langre vistelser utomlands
3. Formaga att analysera, relatera och vardera
3.1 Erfarenhet av att analysera och utvérdera internationella samarbetsprojekt
3.2 Formaga att relatera det lokala till det globala t.ex. i hallbar utveckling
4. Initiativ och uppnadda resultat
4.1 Egna initiativ till integration och forstaelse mellan olika kulturer i Sverige
4.2 Egna initiativ till att utveckla samarbete med organisationer/personer i andra lander
4.3 Erfarenheter av omstallning till hallbar utveckling

Kulturell kompetens

Kunskap om olika kulturyttringar i samhéllet
Erfarenheter av att delta i kulturella aktiviteter
Erfarenheter av att arrangera kulturella aktiviteter
Egen skapande verksamhet

Initiativ till att utveckla kultur
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1. Kunskaper och fardigheter
1.1 Kunskaper om konst, litteratur, musik, film, dans, konsthantverk, skrivande mm
1.2 Fardigheter i nagon form av konstnarligt utévande
2. Erfarenhet av att tilldmpa och agera
2.1 Erfarenhet av att delta i kulturella aktiviteter/kurser
2.2 Erfarenhet av att arrangera kulturaktiviteter
2.3 Erfarenhet av att anvénda sin kreativitet och sitt estetiska intresse i olika
sammanhang
3. Formaga att analysera, relatera och vardera
3.1 Formaga att analysera vardet av kultur och kulturell mangfald
3.2 Férmaga att relatera kulturen till vardagslivet.
4. Initiativ och uppnadda resultat
4.1 Resultat av egen skapande verksamhet
4.2 Egna initiativ till att utveckla kultur pa arbetsplatsen, i narsamhallet eller
internationellt

Larandekompetens

Kunskap om olika kallor till information och om olika arbetsformer.

Erfarenheter av att anvanda och tillampa nyférvarvad kunskap

Erfarenheter av att organisera sitt larande och uppna resultat i studier

Erfarenheter av att integrera nya kunskaper med tidigare erfarenheter och nya situationer
Formaga att fritt soka sig fram till egen bildning.

1.Kunskaper och fardigheter
1.1 Kunskap om var och hur man kan séka ny kunskap och information
1.2 Kunskap om och erfarenhet av olika arbetsformer och hjalpmedel
2.Kompetens att tilldmpa och agera
2.1 Erfarenhet av att planera och att slutféra 6verenskomna arbetsuppgifter
2.2 Erfarenhet av att kritiskt anvanda information fran olika kéllor.
3.F6rmaga att analysera, relatera och vérdera
3.1 Férmaga att se helheter och sammanhang, orsaker och konsekvenser
3.2 Formaga att integrera nya kunskaper och fardigheter med tidigare erfarenheter och
nya situationer.
4.Initiativ och uppnadda resultat
4.1 Erfarenhet av att anvanda kunskap i varderingsskapande handlingar
4.2 Egna initiativ eller erfarenheter av att lara pa egen hand mot ett uppsatt mal
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Kommunikativ kompetens

Erfarenheter av att kommunicera i tal och skrift, och pa fraimmande sprak
Kunskaper i datakommunikation. (t.ex.Officepaketet)

Erfarenheter av att framfora ett budskap och argumentera for sina asikter
Erfarenheter av att kommunicera med olika manniskor och grupper
Framstallning av egna skrifter/rapporter/informationsmaterial/websidor mm

1.Kunskaper och fardigheter
1.1 Férmaga att uttrycka sig i tal och skrift
1.2 Férmaga att kommunicera via ny teknik
1.3 Férmaga att kommunicera pa ett eller flera frammande sprak
2.F6rmaga att tillampa och agera
2.1 Erfarenhet av att anpassa och formedla ett budskap till olika malgrupper
2.2 Erfarenhet av att kommunicera med olika manniskor och grupper
3.F6rmaga att analysera, relatera och vardera samt handla utifran detta
3.1 Erfarenhet av att formedla kunskaper i en grupp utifran deltagarnas egna
erfarenheter, ledarens &mneskunskaper och eventuellt studiematerial.
3.2 Erfarenheter av att delta i debatter och férhandlingar, analysera argument och
skapa motargument
4.1nitiativ och uppnadda resultat
4.1 Resultat av kritisk och konstruktiv dialog med andra, forhandlingar, debatter m.m.
4.2 Framstallning av egna skrifter/rapporter/broschyrer, informationsmaterial,
webbsidor.

Organisatorisk- och ledningskompetens

Kunskap om arbetsorganisation och projektteori.

Erfarenheter av att planldgga och genomfora strukturerade aktiviteter for grupper.
Erfarenheter av att leda projekt eller arbetslag

Erfarenheter av att samordna och administrera manniskor, projekt och budgetar

Erfarenheter av att genomfora verksamhet utifran uppsatta varderingar och syften.
Erfarenheter av att leda samarbets- och forandringsprocesser i syfte att uppna ett visst resultat.

1. Kunskaper och fardigheter
1.1 Kunskap om ledarskap och hur en arbetsgrupp fungerar
1.2 Kannedom om hur en organisation &r uppbyggd.
1.3 Kunskap om planering, organisation och utvardering
2. Formaga att tillampa och agera
2.1 Erfarenhet av att ta ansvar for aktiviteter i en grupp, och félja en tidsplan
2.2 Erfarenhet av att leda moten, strukturera diskussioner och na fram till beslut
2.3 Erfarenhet av ledarskap, kunna motivera andra och hantera stress och konflikter
3. Férmaga att analysera, relatera och vérdera
3.1 Erfarenhet av att jamfora olika alternativ och analysera konsekvenserna .
3.2 Erfarenhet av att finna losningar pa problem.
4. Initiativ och uppnadda resultat
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4.1 Egna initiativ till att utveckla nya idéer i en organisation

4.2 Erfarenhet av att genomfora verksamhet utifran uppsatta varderingar och syften och
uppna resultat

4.3 Erfarenhet av att kunna stélla om till nya situationer och miljoer.

6.4 Struktur och metod

Folkbildningens erfarenheter av fordelarna med gruppstod och dialog tas till vara genom att
valideringen struktureras som en grupprocess dar flera valideras parallellt och stoder varandra
och dar dokumentationen bestar av ett intyg dar man beskriver erfarenheter,
kunskapsomraden och erfarenheter. Den har fordelen att vara latthanterlig och inte sa
resurskravande, medan nackdelen ar att den kanske inte ger all information som kunde ges,
och att intyget inte har nagon officiell legitimitet forran det forankrats hos olika parter i
samhallet.

| valideringskonceptet ingar en nivagradering av kompetensen i fyra steg som bygger pa
varandra. Detta sker dels vid sjalvskattningen men ocksa vid en intervju som handledaren
genomfor. Den tillfor mer information om kompetenserna/ kvalifikationerna med
utgangspunkt fran folkbildningens och folkrérelsernas egna erfarenheter.

Idag forekommer kompetensintyg som bygger pa sjalvskattning inom folkbildning, facklig
fortroendemannaverksamhet och ungdomsfoéreningsverksamhet i de nordiska landerna. De ar
lattare att hantera och kraver mindre resurser én kompetensintyg som bygger pa tester och
omfattande nivabedomningar. For att vara legitimt kan det ibland racka att anordnarna som
utfardar det ar kanda och har ett gott rykte pd omradet, men helst bor man forsoka forankra
det hos utbildningsanordnare och olika parter i samhéllet.

Folkbildningen har fatt ett uppdrag fran regeringen att under den narmaste framtiden arbeta
med kvalitetssakring. Ett enastaende tillfalle att ocksa arbeta vidare med kvalitetssakring av
den hér modellen! Ett tdnkbart och praktiskt sétt att organisera valideringsprocessen ar att
arbeta i studiecirkelform, men det forutsatter att statsbidragsbestammelserna ar inforstadda
med det.

6.4.1 Metoder

Metoderna &r individuellt skriftligt arbete omvéxlande med grupptraffar och individuell traff
med handledare. Tidsatgang ca. 5 dagar + extra tid for att fa fram intyg, referenser och
dokument som stod for sjalvskattad kompetens.

Moment 1. Introduktion i grupp

Introduktionen ar forklarande och motiverande. Dér beskriver handledaren hur processen gar
till och man samtalar om vad den kan innebéara for deltagarnas personliga utveckling.

Syftes klargors: att utforska generella kompetenser och samla resultatet i ett kompetensintyg.
Det ar viktigt att alla &r éverens om att valideringen inte innebér jamforelse med olika nivaer
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inom formell utbildning eller vissa branschkrav inom olika yrken. Det blir en senare fraga att
avgora om och var de kartlagda kvalifikationerna/kompetenserna passar in.

Tid avsatts for att utveckla verktyg for att deltagarna lattare ska kunna forsta sitt eget
handlande och erfarenheter, i termer som medvetet - omedvetet larande, behov och
motivation, relationer, sammanhang och attityder. Begrepp som validering, generella
kompetenser, icke formellt och informellt larande forklaras.

Man diskuterar ocksa vilka kompetenser och kunskapsomraden som kan kravas i
fortroendeuppdrag inom foreningslivet, fackforeningsvarlden, i internationella kontakter,
kulturellt arbete m.m.

Moment 2 Individuella uppgifter + feedback i grupp.

A:1 Deltagaren far i uppgift att géra en grundlaggande skriftlig kartlaggning och beskrivning
over dels sina tidigare studier, dels uppdrag och arbetsuppgifter vilka kunskaper och
fardigheter de kréavt.

Stod for arbetet ges i form av en blankett med stodfragor.

a) tidigare utbildningar, folkbildning och andra icke-formella kurser, konferenser o dyl.
han/hon deltagit i, innehall och omfattning i tid

b) fortroendeuppdrag i foéreningar, styrelser och organisationer och vilka uppgifter det
inneburit och i vilken omfattning i tid per ar, hur han/nhon genomfort dessa uppgifter och vilka
kunskaper det kravt

c) uppgifter i internationell verksamhet, innehall, tid och omfattning, hur han/hon genomfort
dessa uppgifter och vilka kunskaper det kravt

d) uppgifter i kulturell verksamhet, innehall, tid och omfattning hur han/non genomfort dessa
uppgifter och vilka kunskaper det krévt

e) andra uppgifter som deltagaren genomfort, t.ex. pa en arbetsplats, inom idrott eller annan
fritidsaktivitet, och hur han/hon genomfort dem och vilka kunskaper det kravt

A:2 Grupptraff dar gruppen laser varandras sammanstallningar och far mojlighet att ge
feedback och utveckla tdnkandet kring de kunskaper och kompetenser som &r aktuella.

Moment 3. Individuell uppgift. Sjalvvardering + grupptraff

B:1 Deltagaren far en skriftlig sasmmanfattning av vad de generella nyckelkompetenserna
innebar och gor en sjalvskattning av sin egen kompetens i forhallande till dem. Uppgiften ar
att gora en kortfattad skriftlig beskrivning pa sin kompetens.

1. Redogor for de kunskaper och erfarenheter du har inom varje kompetensomrade och tala
om hur och var du skaffat dig dem. Anvénd beskrivningen 6ver nyckelkompetenserna som
stdd i1 din beskrivning, tillsammans med din egen kartlaggning.
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2. Forsok kortfattat beskriva pa vilket satt tror du att du kan ha nytta av dessa kunskaper,
erfarenheter och kompetens i framtiden.

Formular och fragor for sjalvvarderingen ges har i tva varianter.

| variant A anvénds en kortversion av kompetensbeskrivningen utan nivagradering. Den
kraver en storre insats av handledaren vid handledarintervjun men ar relativt latt for
deltagaren att anvéanda.

| variant B anvands en version av kompetensbeskrivningen med nivagradering som kraver lite
mer av deltagaren. Extrauppgiften ar att fylla i ett formuldr om kompetens graderat efter
nivaer.

B:2 Grupptraff dar man diskuterar varandras sjélvvarderingar och kanske tillfor mer fakta
kring olika arbetsuppgifter och fértroendeuppdrag m.m. och vilken kompetens de kan ha
tillfort.

Moment 4. Individuell handledarintervju for att férdjupa och komplettera sjalvvarderingen. +
analys av intervjun

Efter att ha last igenom deltagarens reviderade beskrivning och sjélvvardering gor
handledaren en intervju med utgangspunkt fran dessa dokument. Intervjun ska pa ett
utforskande séatt ta fram deltagarens reella kompetens, dven sadan som é&r dold eller som
han/hon kanske inte tror ar vardefull. Darfor ar det viktigt att fragorna formuleras pa ett satt
som kartlagger individens tankar om sig sjalv och sina formagor. Handledaren ger feedback
pa beskrivningen och svaren pa fragorna och individen far mojlighet att tillfoga och andra.
Man bor ocksa diskutera vad individen anser &r storsta nyttan med denna kompetens i olika
sammanhang (t.ex. i samhéllet, i arbetslivet, i vidare utbildning). Vid en validering som ger
nivagradering gar handledaren stegvis fran niva 1 till niva 4 i den mer detaljerade
beskrivningen 6ver karnkompetenserna. Handledaren analyserar sedan resultatet.

Moment 5. Kompetensintyg och meritportfdl;.

Efter komplettering och sammanstélining av kompetensskattningen undertecknar individen
sjalv dokumentet. Handledaren intygar resultatet av sin analys av intervjun. Resultaten
sammanfattas i ett kompetensintyg och en meritportfolj dar ocksa sammanstallningen fran
moment 2 ingdr. Deltagaren styrker sin kompetens och sina erfarenheter med olika dokument.
Det kan vara kopior pa kursintyg, betyg, diplom, arbetsintyg eller bedomningar fran ledare,
larare, arbetsgivare eller andra relevanta personer. Man kan anvanda bedémningar av
kursens/aktivitetens svarighetsgrad och kunskapsniva i de fall sadana finns att tillga.

Moment 6. Utvardering av den genomgangna processen sker i ett kompletterande samtal.
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6.5 Checklista for beddmning av kvalitetskriterier

a) Syftet med valideringen

- Ar malet for valideringsprocessen klart definierat och godkant av deltagaren? Ska den t.ex.
utmynna i ett kompetensintyg, en portfolio eller CV, och ska den stddja en karridrutveckling
eller en personlig utveckling?

- Ar valideringsprocessen etablerad och kand inom organisationen?

b) Aktorernas forpliktelser - trovardighet och legitimitet

- Har varje deltagare fatt information, vagledning och radgivning infor processen?

- Ar de olika stegen i processen tydligt beskrivna och framgar det klart vad de syftar till?
- Far varje deltagare tillrackligt stod under processen?

- Ar relevanta aktorer med i processen?

- Ar béade valideringsprocessen och resultatet del av valideringen?

- Gors en aterkommande utvardering av processen bland de inblandade parterna?

c) Tillit och fortroende

- Ar deltagaren inforstddd med kriterierna for kompetenserna?

- Ar det tydligt angivet for varje bedémningsinstrument vilken specifik kompetens som det
avser att mata?

- Foljer valideringsprocessen den etablerade gangen?

- Kan deltagarens sjalvskattade kompetenser vidimeras genom dokument eller relevanta
personer?

d) Objektivitet

- Har bedémaren rétt fackkompetens och erfarenhet for varderingen?

- Har beddmaren kommunikativ kompetens och samarbetskompetens?

- Ar det faststallt vem som ansvarar for kvaliteten pd bedémarens kompetens?

6.6 Valideringen en larprocess for deltagaren

Grundprincipen dr att personen som valideras, deltagaren, har en aktiv roll vid valideringen.
Pedagogiskt finns mycket att vinna pa att géra valideringen till en larprocess. Deltagaren far
erinra sig och beskriva sina erfarenheter av olika fortroendeuppdrag, internationell och
kulturell verksamhet m.m., kurser och cirklar, seminarier, konferenser, praktik och dyl. han/
hon deltagit i och vad han/hon lart under resans gang.

Handledarens/validerarens uppgift ar att stodja processen och leda ett strukturerat resonemang
for att na det 6nskade malet, att tillsammans med deltagaren kartlagga och identifiera dennes
resurser, medvetna och omedvetna och sedan hjélpa till att sortera och bearbeta dessa for att
tydliggora kompetensomraden och vad som kan valideras. Deltagaren utvecklar sin sjalvinsikt
och blir klarare 6ver var han eller hon star kompetensmassigt, vilken ambitionen ar, vilka
prioriteringar som &r realistiska och relevanta samt vad kompetensen kan anvéndas till.
Valideringen kan 6ka medvetenheten om omvarlden, finna nya infallsvinklar och vidga
perspektiv.
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Det innebér att handledaren har:

- en samtalsteknik som &r anpassad till situationen

- en kunskap om de ratta fragorna, de fragor som for samtalet framat
- en formaga att lyssna

- en formaga att synliggora det outtalade, inspirera och motivera deltagaren att kunna uttrycka
sig, beskriva och sétta ord pa sin kunskap och kompetens.

Att medvetandegdra kunskap genom samtal &r det centrala i validering och den speciella
frageteknik, som kallas majevtiken eller den sokratiska metoden vars syfte ar att forlésa
kunskapen, ar ett viktigt hjalpmedel. Kunskapen maste komma inifran och vara ett resultat av
sjdlvkannedom och sjalvinsikt (Andersson, 2000).

6.7 Handledarens roll och professionella hallningssatt

Handledaren ska ge bekraftelse och uppmuntran, vara trygghetsskapande och inge stdd och
hopp, skapa klarhet och initiera till handling. (Vagledning i validering, VValiderings-
delegationen 2005)

Handledaren ska ocksa vara uppmarksam pa att manga bakgrundsfaktorer har betydelse.
Studier visar t.ex. att kvinnor oftare &n man underskattar sin kompetens och det kraver da
extra stod fran handledaren for att de ska komma till sin ratt. En del invandrare kan ha
sprakproblem, som da maste dverbryggas. Aven andra kan vara ovana att uttrycka sig och da
maste de ges extra tid och uppmuntran for att komma igang.

Handledaren ska ha ett professionellt férhallningssatt. Han/hon bor forst gora en dverens-
kommelse med den/de som ska valideras om vad som &r syftet, vilka forvantningar man har
pa varandra och hur arbetet ska genomforas samt vilken tid det far ta.

Sedan bor man halla sig till de uppstallda ramarna och arbeta efter den malséttning man satt
upp for valideringen. Det betyder inte att man inte kan gora avvikelser, men da maste man
vara dverens om att den gagnar syftet med valideringen.

Handledaren bor ha ett empatiskt och uppgiftsinriktat forhallningssétt och kunna hantera
dynamiska aspekter av samspelet. Att vara empatisk innebér att forsta och folja individens
tankebanor och satta sig i hans/hennes referensram, och inte utga fran sig sjalv. Alla individer
har olika erfarenheter. Det innebar ocksa att man har olika referensramar och tolkar det som
sker mot bakgrund av tidigare erfarenheter. Det &r viktigt att handledaren observerar sin egen
personlighets inflytande pa samspelet.

Att vara uppgiftsinriktad innebér att leda processen mot ett resultat och inte bli for personlig,
och halla en god balans mellan att genomfora handledningen och att hantera kanslomassiga
reaktioner som uppstar. Handledaren ska lyssna och stélla foljdfragor, men far inte avvika
fran amnet. (Lantz & Friedrich, 2006)
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6.8 Nagra enkla riktlinjer for handledaren

6.8.1 Fallor i samspelets dynamik

Annika Lanz och Peter Friedrich tar i sin innehallsrika bok "Vagledning for arbetslivet” upp
en rad foreteelser som kan férekomma i samspelets dynamik och som man bor ge akt pa och
hantera. Nagra exempel:

1. Empati far inte forvaxlas med sympati. Om jag kanner sympati utgar jag fran mig sjalv, och
vad jag kanner for den andre. Empati utgar alltid fran att forsoka forsta vad den andre kéanner.

2. Empati far inte heller forvaxlas med ett identifikatoriskt férhallningssatt. Att identifiera sig
med den andre ar inte att ta dennes perspektiv, aven om det kan se ut s pa ytan.

3. Feedback och aterkoppling har en kognitiv komponent men maste ocksa innehélla en
kanslomassig bekréftelse, att man respekterar den andres kanslor utan att férsoka andra dem,

4. Det socioemotionella utbytet ar ndvandigt men far inte vaxa sa att det stor och menligt
paverkar inriktningen att na det resultat man satt upp som mal.

6.8.2 Enkla riktlinjer for intervjun

Utgangspunkten &r beskrivningen av karnkompetenserna plus den sammanstallning av
tidigare erfarenheter och den sjalvskattning som deltagaren gjort. Handledarens roll &r nu att
fordjupa bilden genom fragor och foljdfragor som har att géra med kvalifikationer och
kompetens. Men intervjun bor starta med att man paminner om att den &r frivillig och att den
inte innebar nagon vardering av personen, utan ar en satt att fordjupa sjalvskattningen och fa
fler och tydligare beskrivningar av personens kompetens. Handledaren gor anteckningar
under intervjun for att ha minnesstod for sin analys och for kompetensdokumentet.

a) Overblick 15 min.

Lat deltagaren ge en kort muntlig beskrivning av de erfarenheter han/hon listat, och vilka
kunskaper det kravt. Komplettera med féljdfragor. Kanske har kunskapskraven underskattats
(eller 6verskattats).

b) Fordjupning 2-4 timmar

Utga fran deltagarens sjalvskattning och fran den nivagraderade beskrivningen av
karnkompetenserna. Ga fran kompetensomrade till kompetensomrade inom de sju generella
kompetenserna och stall kompletterande fragor om en niva i taget. Forsok att fa deltagaren att
berétta sa konkret och tydligt som maéjligt om hur han/hon anvant olika kunskaper,
fardigheter, kompetenser, och i vilket syfte. Det handlar om 7 x 4 nivaer, vilket bor vara med i
tidsberékningen.

c) Analys
Analysen av intervjuns resultat kan innebdéra justeringar och tillagg till sjalvskattningen.

Exempel pa fragestallningar inom varje niva (Bloom):
1.Kunskaper och fardigheter: Vad? Vem? Var? Hur? Beratta! Beskriv!
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2. Tillampa och agera: Hur forhaller sig ... till ....? Hur anvander du dina kunskaper och
erfarenheter pa det har omradet? Vilka erfarenheter har du av att ....? Hur hanterar du den har
situationen?

3. Analysera, relatera och vardera. Varfor ar det pa det sattet? Vad ar din asikt om...? Hur kan
du I6sa problemet med... ? Hur vérderar du A i forhallande till B? Jamfor.... Gruppera....
Vilken slutsats drar du av det? Forklara orsaker, analysera.

4. Initiativ och uppnadda resultat. Ge exempel pa hur du tagit egna initiativ inom det har
kompetensomradet. Ge ex pa resultat. Hur skulle du utveckla det har?
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1. Kartlaggning av utbildningar, uppdrag och arbetsuppgifter (se appendix!)
2. Sjalvskattning av generella kompetenser utan nivagradering
3. Sjélvskattning av generella kompetenser med nivagradering
4. Kompetensintyg Over generella fardigheter och kompetenser
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Bilaga 2

2. Sjalvskattning av generella kompetenser

Uppgiften &r att inventera och skriftligt beskriva vilka kunskaper, fardigheter och
kompetenser som dina olika erfarenheter i studier, uppdrag och arbete gett dig inom de
generella kompetensomraden som du far en skriftlig 6versikt 6ver.

1. Redogor for de kunskaper och erfarenheter du har inom varje kompetensomrade och tala
om hur och var du skaffat dig dem. Anvénd beskrivningen 6ver de generella
karnkompetenserna som std i din beskrivning, men kann dig inte Iast av dem utan beskriv de
kunskaper och fardigheter du sjalv har skaffat dig. Anvand ocksa din egen tidigare
kartlaggning Over studier, arbetsuppgifter och uppdrag for ange var och hur du forvarvat
kompetenserna.

2. Forsok kortfattat beskriva pa vilket satt tror du att du kan ha nytta av dessa kunskaper,
erfarenheter och kompetens i framtiden.

GENERELLA KARNKOMPETENSER | FOLKBILDNING OCH INFORMELLT
LARANDE

Demokratisk kompetens (inkl. asiktskompetens)

Kénnedom om de demokratiska vérderingarna.

Kunskap i foreningsteknik och erfarenhet av att inga i beslutsprocesser pa demokratisk grund
Erfarenheter av att ta medansvar for gemenskapen och uppgifterna i en grupp

Erfarenheter av att forma asikter utifran en vardegrund

Egna initiativ for att paverka utifrdn demokratiska varderingar

Social kompetens

Kunskap om samarbete och hur en grupp fungerar .

Formaga att bidra till ett positivt arbetsklimat och goda relationer

Erfarenheter av att bygga upp nétverk och goda relationer.

Erfarenheter av att hantera konflikter.

Egna initiativ att aktivt delta i och agera i grupper med deltagare med olika bakgrund och kultur.

Interkulturell kompetens

Kunskaper i sprak

Kunskap om nordiska, europeiska och globala organisationer och sammanhang.
Kunskap om andra kulturer och deras vérderingar.

Erfarenhet av att kommunicera med manniskor fran andra kulturer

Erfarenheter av att samarbeta i interkulturella sammanhang..

Formaga att relatera det lokala till det globala t.ex. i hallbar utveckling

Kulturell kompetens
Kunskap om olika kulturyttringar i samhéllet
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Egna erfarenheter av aktivt deltagande i kulturella aktiviteter
Erfarenheter av att arrangera kulturella aktiviteter

Egen skapande verksamhet

Initiativ till att utveckla kultur

Larandekompetens
Kunskap om olika kallor till information och om olika arbetsformer.
Formaga att ta till sig nya kunskaper och fardigheter och kunna utveckla och tillampa dem.

Erfarenheter av att organisera sitt larande och visa uthallighet i studier for att uppna ett visst resultat.

Erfarenheter av att analysera, bearbeta och skaffa dverblick
Formaga att fritt soka sig fram till egen bildning.

Kommunikativ kompetens

Formaga att kommunicera i tal och skrift, och pa fraimmande sprak
Kunskaper i datakommunikation.(t.ex. Officepaketet)

Erfarenheter av att framfora ett budskap och argumentera for sina asikter
Erfarenheter av att kommunicera med olika ménniskor och grupper
Framstéllning av egna skrifter/rapporter/informationsmaterial/websidor o.dyl.

Organisatorisk och ledningskompetens

Kunskap om arbetsorganisation och projektarbete

Samarbets- och konfliktkunskap och erfarenhet av att anvanda den kunskapen.

Erfarenheter av att planldgga och genomfora strukturerade aktiviteter for grupper.
Erfarenheter av att genomfora verksamhet utifran uppsatta varderingar och syften.
Erfarenheter av att leda samarbets- och forandringsprocesser i syfte att uppna ett visst resultat.
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Bilaga 3

3. Sjalvskattning av nivagraderade generella kompetenser

A. Utga fran Beskrivningen over generella kdrnkompetenser och ange genom kryss pa varije
rad nedan var du anser att du befinner dig i fraga om varje kompetens.
B. Svara sedan pa de 3 fragorna som féljer sist i dokumentet.

DEMOKRATISK KOMPETENS | Saknas | Finns Finns i
hog grad

Kunskaper och féardigheter
1.1

1.2

Formaga att tillampa och agera
2.1

2.2

Formaga att analysera och vardera
3.1

3.2

Initiativ och uppnadda resultat
4.1

4.2

SOCIAL KOMPETENS Saknas | Finns Finns i
hog grad

Kunskaper och fardigheter
1.1

1.2

Formaga att tillampa och agera
2.1

2.2

2.3

Formaga att analysera och vardera
3.1

3.2

Initiativ och uppnadda resultat
4.1

4.2
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INTERKULTURELL Saknas | Finns i Finns i
KOMPETENS viss grad | hog grad

Kunskaper och féardigheter
1.1

1.2

1.3

Formaga att tillampa och agera
2.1

2.2

Formaga att analysera och vardera
3.1

3.2

Initiativ och uppnadda resultat
4.1

4.2

4.3

KULTURELL KOMPETENS Saknas | Finns i Finns i
viss grad | hog grad

Kunskaper och fardigheter
1.1

1.2

Formaga att tillampa och agera
2.1

2.2

2.3

Formaga att analysera och vardera
3.1

3.2

Initiativ och uppnadda resultat
4.1

4.2

LARANDEKOMPETENS Saknas | Finns i Finns i
viss grad | hog grad

Kunskaper och féardigheter
1.1

1.2

Formaga att tillampa och agera
2.1

2.2

Formaga att analysera och vardera
3.1
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3.2

Initiativ och uppnadda resultat
4.1

4.2

KOMMUNIKATIONS Saknas | Finns i Finns i
KOMPETENS viss grad | hog grad

Kunskaper och féardigheter
1.1

1.2

1.3

Formaga att tillampa och agera
2.1

2.2

Formaga att analysera och vardera
3.1

3.2

Initiativ och uppnadda resultat
4.1

4.2

ORGANISATORISK- OCH Saknas | Finns i Finns i
LEDNINGSKOMPETENS viss grad | hog grad

Kunskaper och fardigheter
1.1

1.2

1.3

Formaga att tillampa och agera
2.1

2.2

2.3

Formaga att analysera och vardera
3.1

3.2

Initiativ och uppnadda resultat
4.1

4.2

4.3

B. GOR EN SKRIFTLIG BESKRIVNING AV DINA GENERELLA KOMPETENSER.
GENOM ATT SVARA PA FOLJANDE FRAGOR.

1. Vilka kunskaper och erfarenheter anser du att du har inom varje nyckelkompetens? Anvéand
beskrivningen dver karnkompetenserna som stod i din beskrivning men gor garna tillagg.
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2. Hur och var har du skaffat dig dessa fardigheter och kompetens? Utga fran din egen
sammanstallning .

3. Pa vilket satt tror du att du kan ha nytta av dessa kunskaper, erfarenheter och kompetens i
framtiden?
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